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	PROJEKT: MONITORING WARUNKÓW PRACY SĄDÓW REJONOWYCH

TYP: Monitoring warunków pracy sądu i jakości obsługi interesantów 

	ORGANIZACJA REALIZUJĄCA PROJEKT 
Projekt był zrealizowany przez Helsińską Fundację Praw Człowieka (www.prawaczlowieka.pl).

Projekt zrealizowany w 1998 r. 


	OPIS PROJEKTU
Założonym celem monitoringu było potwierdzenie potrzeby i opowiedzenie się za zwiększeniem przeznaczanych przez państwo środków budżetowych na sądownictwo, co powinno wpłynąć na: poprawę warunków pracy sądów, na rzeczywistą realizację praw człowieka (w tym przede wszystkim prawa do sądu) oraz na uzyskanie przez sądownictwo prawdziwie niezależnej pozycji przynależnej „trzeciej władzy”.

Zadania badawcze określono jako: zbadanie materialnych, technicznych i organizacyjnych warunków pracy sądów rejonowych, zwłaszcza tych, które mają bezpośredni wpływ na realizację praw człowieka, w tym prawa do „sprawiedliwego i jawnego rozpatrzenia sprawy bez nieuzasadnionej zwłoki przez właściwy, niezależny, bezstronny i niezawisły sąd”. 

Badano między innymi:

- warunki lokalowe pracy sądów: m.in. stan techniczny budynków; parking; liczba, wielkość, funkcjonalność, wyposażenie: sekretariatów, sal rozpraw, pokoi narad, pokoi dla świadków, pokoi sędziowskich, pokoi kuratorskich, pokoi aresztanckich
- udogodnienia i usługi dla odwiedzających sąd: m.in. szatnia; telefony; kiosk/bufet; toalety 
- wyposażenie techniczne lokali oraz sprzęt biurowy: m.in. nagłośnienie sal rozpraw; wentylacja; telefony i faxy; komputery i oprogramowanie; stan techniczny sprzętu biurowego
- warunki pracy sędziów i pracowników sądu: m.in. zaopatrzenie w literaturę fachową; liczba pracowników; obciążenie pracą; miejsce pracy
- wynagrodzenia: otrzymywane i oczekiwane: sędziów, kuratorów, pracowników sekretariatów
- dostępność sądów dla obywateli: tablica informacyjna; informacja; dostęp do akt i ksiąg wieczystych; liczba miejsc w salach rozpraw dla publiczności
- dostępność dla osób niepełnosprawnych: m.in. wejście; komunikacja wewnątrz budynku; toalety
- bezpieczeństwo: m.in. ochrona budynku; kontrola wchodzących; osobne wejścia; policja sądowa

Monitoring, zdaniem autorów, ukazał brak odpowiednich warunków pracy w sądach rejonowych, co miało wpływ na: pozycję sądownictwa jako władzy państwowej, konstytucyjnie gwarantowaną godność urzędu sędziego, naruszanie praw człowieka. Zdaniem autorów sądy rejonowe w Polsce działały w warunkach utrudniających czy wręcz uniemożliwiających korzystanie z prawa do sądu.

Wnioski są bardzo szczegółowe i jest ich wiele. Rekomendacje dotyczą zwiększenia środków przeznaczanych na sądownictwo i poszczególne kategorie spraw i wydatków, potrzeby lepszej organizacji pracy i zarządzania. 

Wnioski i rekomendacje zostały przedstawione między innymi w Sejmie, podczas posiedzenia Komisji Sprawiedliwości i Praw Człowieka. Były także wykorzystane przez polityków w ramach debaty budżetowej, i przyczyniły się do znacznego zwiększenia nakładów na sądownictwo. 



	RAPORT
Wszystkie informacje o projekcie znajdują się w opublikowanym raporcie:

Ł.Bojarski, J.Swaton, Warunki pracy sądów rejonowych. Raport z monitoringu, Warszawa 1999.

W raporcie opublikowano między innymi szczegółowo omówione wyniki monitoringu, ale i narzędzia badawcze wykorzystane w badaniach: kwestionariusz badania sytuacji sądu rejonowego wraz z załącznikami: karta sali rozpraw, karta pomieszczenia aresztanckiego, karta sekretariatu, ankieta sędziego. Opublikowano także inne dokumenty towarzyszące monitoringowi, jak list do Przewodniczącego Krajowej Rady Sądownictwa przedstawiający założenia badań, z prośbą o wsparcie. 

Dodatkowo raport zawiera spis treści oraz streszczenie w językach: angielskim i rosyjskim.


	INNE INFORMACJE
Badania tego rodzaju nie były w Polsce powtarzane. W późniejszych latach badanie warunków pracy, czy „przyjazności” sądów dla klientów-obywateli stały się jednak jednym z elementów badań w ramach innych projektów, których głównym zadaniem jest obserwacja rozpraw (jak projekty typu „obserwator sądu”/court-watch), czy badanie komunikacji sąd-obywatel. Projekty te w znacznej mierze korzystają z podobnych narzędzi obserwacji. 



INPRIS – Instytut Prawa i Społeczeństwa, Projekt „Opracowanie i upowszechnienie wśród organizacji pozarządowych różnych metod monitorowania instytucji wymiaru sprawiedliwości” finansowany przez Fundację im. Stefana Batorego.


