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Dostep do nieodptatnej pomocy prawnej
— tezy do dyskus;ji

Wstep

W ostatnich latach (2004-2007) podjeto dwie préby czesciowej reformy
dostepu do nieodptatnej pomocy prawnej. Pierwszy projekt, z 2005 r., zaktadat
stworzenie sieci biur pomocy prawnej na poziomie okregéw sadowych. Biura miaty
zatrudnia¢ etatowych prawnikéw udzielajgcych pomocy prawnej pozasadowej (tzw.
podstawowa pomoc prawna) oraz zleca¢ adwokatom i radcom prawnym swiadczenie
pomocy prawnej kwalifikowanej (udzielanej rownolegle do istniejacego systemu
pomocy prawnej z urzedu). Drugi projekt, z 2007 r. (formalnie autopoprawka
rzagdowa, de facto nowa koncepcja), ograniczyt sie do pomocy prawnej przedsadowej
i przewidywat organizacje przez Krajowg Rade Pomocy Prawnej przetargdw na
udzielanie tej pomocy na poziomie powiatdow przez rézne podmioty, w tym, obok
adwokatéw i radcow prawnych, takze przez jednostki samorzadu terytorialnego,
uniwersytety lub szkoty wyzsze oraz osoby z wyzszym wyksztatceniem prawniczym.
Stwarzat tez mozliwo$¢ udziatu w konkursie ofert na swiadczenie pomocy prawnej
organizacjom pozarzgdowym.

Zaden z projektow nie zostat uchwalony. Projekt z 2005 r. skierowano do
Sejmu, gdzie odbyto sie jego pierwsze czytanie oraz dyskusja podczas jednego
posiedzenia Komisji Sejmowej. Projekt wzbudzit wiele watpliwosci, jednak gtéwng
przyczyng zaniechania prac byto zakonczenie kadencji parlamentu. Projekt z 2007 r.
zostat przyjety przez Rade Ministréw, jednakze nie doczekat sie debaty
parlamentarne;j.



Jednoczesnie w ciggu ostatnich lat dokonano pewnych zmian w dostepie do
nieodptatnej pomocy prawnej. Najwazniejsze z nich to zmiany w procedurze sgdowo-
administracyjnej, zmiana ustawy o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, pewne
zmiany w kodeksie postepowania cywilnego, kodeksie postepowania karnego,
regulacje dotyczace pomocy prawnej w przypadku tzw. sporéw transgranicznych czy
zmiany dotyczace obrony w postepowaniu przyspieszonym. Zmiany te jednak sg
fragmentaryczne i niewystarczajgce (a czasem niekorzystne, ograniczajgce dostep
do pomocy prawnej).

Istnieje zatem nadal potrzeba podjecia przez nowy rzad i parlament pilnych
prac nad stworzeniem rozwigzan systemowych, catosciowego podejscia do problemu
nieodptatnej pomocy prawnej — zarbwno na etapie przedsadowym, jak i pomocy z
urzedu.

Organizacje pozarzadowe od lat apelujg o takg reforme. Inicjujg i uczestnicza
w debacie publicznej, formutujg postulaty i biorg udziat w pracach nad konkretnymi
projektami zmian. To starania organizacji pozarzadowych wiasnie, wspartych przez
owczesnego Rzecznika Praw Obywatelskich, doprowadzity do deklaracji podjecia
prac przez Ministra Sprawiedliwosci i stworzenia przez Ministerstwo Sprawiedliwosci
projektu ustawy w 2005 r. Tak widzimy swojg role takze obecnie. Chcemy rozpoczaé
po raz kolejny debate — widzac potrzebe konkretnych zmian. Debate, ktéra, mamy
nadzieje, doprowadzi do szybkiego wypracowania rozwigzan systemowych.

Celem niniejszych ,tez do dyskusji” jest zasygnalizowanie najwazniejszych
zagadnien, ktore trzeba rozstrzygna¢ podejmujac prace nad reforma. Celem jest
takze zainicjowanie debaty, po raz kolejny, wszystkich zainteresowanych instytucji i
Srodowisk, w tym przedstawicieli zawodow prawniczych i przedstawicieli organizaciji
pozarzadowych. Doprowadzi ona, miejmy nadzieje, do podjecia pilnych prac przez
ustawodawce. Uwagi i komentarze sformutowane podczas spotkania w Instytucie
Spraw Publicznych zostang uwzglednione w opracowanym po spotkaniu
dokumencie.

Opracowanie w duzej mierze powtarza i zbiera postulaty formutowane
wczeshiej, zwlaszcza przez organizacje pozarzadowe.

! Autor tez do dyskusiji korzystat z wczesniejszego dorobku organizacji pozarzadowych —
publikacji, raportéw oraz stanowisk. Lista zrédet znajduje sie na koricu opracowania.



Tezy do dyskusji — propozycje zmian w systemie dostepu
do nieodptatnej pomocy prawnej

Miedzyresortowy zespoét roboczy

Do prac nad reformg systemu pomocy prawnej powinien zostaé powotany
specjalny miedzyresortowy tematyczny zespot roboczy. W jego sktad wchodzié
powinni ze strony rzadu przedstawiciele nie tylko Ministerstwa Sprawiedliwos$ci (jak
byto dotad), ale takze ministerstw odpowiedzialnych za sprawy samorzadu
terytorialnego oraz opieki socjalne;j.

Projekt zmian bedzie lepszy, jesli juz na etapie projektowania (a nie tzw.
konferencji uzgodnieniowych) bedzie opracowywany wspolnie przez odpowiednie
agendy rzadu. W skfad zespotu powinny wejs¢ takze osoby, ktore w ostatnich latach
pracowaty nad zmianami dotyczacymi pomocy prawnej, na przyktad cztonkowie
Komisji Kodyfikacyjnej Prawa Cywilnego czy osoby zaangazowane w opracowanie
projektu zmian ,prawa ubogich” w ustawie o postepowaniu przed sadami
administracyjnymi. Tak jak dotychczas powinno sie stworzy¢ mozliwos¢ udziatu w
pracach przedstawicielom srodowisk prawniczych oraz organizacji pozarzgdowych
zaangazowanych na tym polu. Obie korporacje prawnicze — adwokatéw i radcow
prawnych — w uchwatach podjetych na Zjazdach odbywajgcych sie w ostatnich
tygodniach wyraznie podkreslajg potrzebe reformy, o ktérej mamy dyskutowac.

Zakres reformy

Prace powinny objaé zarébwno pomoc prawng swiadczong w sprawach, gdzie
nie ma sporu sgdowego, jak i pomoc prawng z urzedu, w sprawach toczacych sie
przed sgdem. Organizacje pozarzadowe wypracowaty na swoj uzytek rozroznienie
na trzy rodzaje pomocy prawnej. Wszystkie one powinny zostac objete reforma;:

— informacja prawna — przekazanie zainteresowanemu informacji o prawie
obowigzujacym i praktyce jego stosowania poprzez wskazanie odpowiednich
przepisow, informacje o instytucjach i ich kompetencjach, przekazanie informatora,
ulotki, poradnika, wzoru pisma, umozliwienie dostepu do przepisow itp.;

— pomoc prawna pozasgdowa — udzielenie porady w konkretnej sprawie przez
prawnika, porada moze obejmowaC pomoc w sporzadzeniu pisma prawnego czy
procesowego;

— pomoc prawna sgdowa — reprezentowanie klienta przed organami wymiaru
sprawiedliwosci i administracji publicznej.

Rozwigzania systemowe — ustawa o pomocy prawnej

Ze wzgledu na jego przejrzystos¢ istnieje potrzeba ujednolicenia catego
systemu nieodptatnej pomocy prawnej. Zmiany powinny dotyczy¢ dostepu do
informacji prawnej, pomocy prawnej pozasgadowej oraz objg¢ wszystkie istniejgce
procedury uzyskiwania pomocy prawnej przed sagdami (obecnie w przypadku pomocy
prawnej z urzedu istnieje pieC¢ réznych drog jej uzyskania: postepowanie cywilne,
sagdowo-administracyjne, karne, przed Trybunatem Konstytucyjnym, w sporach



transgranicznych). Warto rozwazy¢ uchwalenie jednego aktu prawnego — ustawy o
pomocy prawnej. Powinna ona zawiera¢ ujednolicone kryteria (majgtkowe i
niemajatkowe) przyznawania pomocy prawnej, okresla¢ procedury jej uzyskania oraz
zakres. Pewne szczegotowe przepisy charakterystyczne dla poszczegdlnych
procedur (jak np. regulacje dotyczgce obrony obowigzkowej) mogtyby pozostac poza
ustawa, trzon regulacji powinien jednak znajdowac sie w jednym akcie prawnym.

Potgczenie prac nad dostepem do pomocy pozasadowej i sgdowej datoby
Szanse na opracowanie spojnej, przejrzystej i konsekwentnej koncepcji. Najpilniejsze
wydaje sie stworzenie systemu udzielania pomocy prawnej pozasgdowej, bowiem
taki nie istnieje (zdumiewa dodatkowo to, ze w obecnym stanie prawnym obywatele
innych panstw Unii Europejskiej maja w Polsce wieksze prawa niz obywatele polscy).
Jednak, by system byt spojny, wprowadzajgc rozwigzania dotyczace tej pomocy,
trzeba mie¢ koniecznie jasng wizje reformy pomocy prawnej na etapie sgdowym.

Rada ds. Pomocy Prawnej

Na poziomie centralnym powsta¢ powinna instytucja koordynujgca dziatanie
systemu nieodptatnej pomocy prawnej, nazwana tu roboczo Radg ds. Pomocy
Prawnej (oba projekty ustaw przewidywaty powotanie takiego ciata?, projekt pierwszy
dodatkowo zaktadat utworzenie organu opiniodawczo-doradczego Ministra
Sprawiedliwosci — Rady Koordynacyjnej Pomocy Prawnej). Do zadan Rady ds.
Pomocy Prawej powinno naleze¢ m.in.:

— prowadzenie, zlecanie, inicjowanie badan dotyczgcych pomocy prawnej;

— proponowanie kierunkéw zmian i opiniowanie projektow aktow prawnych
dotyczacych pomocy prawnej (w tym projektowanie projektéw pilotazowych, zob.
nizej);

— staly monitoring i ocena funkcjonowania systemu pomocy prawnej, jego
efektywnosci, jakosci Swiadczonych ustug itp.;

— opracowywanie i wprowadzanie szczegotowych standardoéw udzielania
informacji i pomocy prawnej;

— koordynowanie, opracowywanie, zbieranie, udostepnianie materiatdw
informacyjnych (ulotki, poradniki, wzory pism itp.), précz materiatbw drukowanych
powinna powstac¢ ogolnodostepna internetowa baza takich materiatéw;

— opracowywanie materiatbw szkoleniowych oraz organizacja szkolen dla
0s6b zajmujgcych sie udzielaniem informacji i porad prawnych;

— wspotpraca z wszystkimi zainteresowanymi Srodowiskami: jednostkami
samorzadu terytorialnego, sgdami (zwtaszcza jesli chodzi o dziatalnos¢ informacyjng
sadow prowadzong przez sadowe biura obstugi interesantow), korporacjami
prawniczymi, organizacjami spoftecznymi zajmujacymi sie swiadczeniem porad
prawnych i obywatelskich (rézne wyspecjalizowane organizacje pozarzadowe,
uniwersyteckie poradnie prawne, biura porad obywatelskich itp.).

W sktad rady powinni wchodzi¢ nie tylko prawnicy, ale takze specjalisci w
dziedzinie zarzadzania, ekonomii, ewaluacji itp. Rada powinna by¢ przede wszystkim

W projekcie z 2005 r. byto to Krajowe Centrum Pomocy Prawnej, w projekcie z 2007 r.
Krajowa Rada Pomocy Prawne;j.



sprawnym ciatem zarzgdzajgcym, a nie tylko opiniodawczym. Powinna miecC takze
mozliwos¢ zatrudniania ekspertow do poszczegolinych zadan.

Biura pomocy prawnej i procedura przyznawania pomocy

Kluczowe jest pytanie, kto powinien udzielaC pomocy prawnej oraz jak
zorganizowac system jej przyznawania.

W projekcie z 2005 r. zaktadano stworzenie sieci biur pomocy prawnej w
miastach bedacych siedzibg saddéw okregowych. Biura te miaty zatrudniac
pracownikow etatowych (ponad 40 w biurze, w tym spora czes¢ to personel
pomocniczy) i wynajmowac¢ duze pomieszczenia biurowe. Biura miaty sie zajmowaé
Swiadczeniem podstawowej pomocy prawnej (pracownicy etatowi) oraz pomocy
kwalifikowanej, zlecanej adwokatom i radcom prawnych, ktérzy sie wpisali na
odpowiednie listy. System pomocy kwalifikowanej miat istnie¢ réwnolegle do pomocy
prawnej przydzielanej z urzedu (przynajmniej na poczatkowym etapie, po ocenie
dziatania systemu mozna by dokonac dalszych zmian i ujednolicenia przyjmowanych
rozwigzan). Procedura przyznawania pomocy prawnej miata by¢é procedurg
administracyjng, co oznaczato (oczywiscie w przypadku odmowy przyznania pomocy
i woli odwotywania sie od tej decyzji) czterostopniowg droge odwotawczg (dwie
instancje w ramach systemu pomocy prawnej oraz dwie instancje sgdowo-
administracyjne). Stworzenie struktury tej wielkosci biur bytoby bardzo kosztowne,
dodatkowo ich usytuowanie w kilkudziesieciu duzych miastach ograniczytoby ich
dostepnos¢. Procedura uzyskiwania pomocy prawnej byta tu niepotrzebnie
rozbudowana. Natomiast dobrym pomystem byto potgczenie zagadnien pomocy
prawnej podstawowej i kwalifikowanej (zob. nizej uwagi nt. spdjnosci systemu).

Projekt z 2007 r. rezygnowat z budowy duzego niewydolnego aparatu
administracyjnego. Zaktadat przeniesienie organizacji pomocy na poziom powiatow
czyli — blizej potrzebujgcego (mozliwe bytoby takze stworzenie kilku punktow na
terenie powiatu). Projekt zaktadat, ze udzielajgcy pomocy prawnej w konkretnym
powiecie byliby wytaniani w ramach przetargdw organizowanych na poziomie
centralnym przez Krajowg Rade Pomocy Prawnej. Zwyciezcy podpisywaliby z Radg
umowy i Swiadczyli te pomoc. Do przetargdw moégtby stawac szeroki krag podmiotow
— adwokaci i radcy prawni, jednostki samorzadu terytorialnego, uniwersytety lub
szkoty wyzsze, osoby z wyzszym wyksztatceniem prawniczym. W osobnym trybie do
konkursu ofert mogtyby stawaé organizacje pozarzadowe. Procedura uzyskiwania
pomocy zakfadata przyznanie jej na wniosek. W razie odmowy przystugiwataby droga
cywilna, jak to okresla projekt ustawy: ,prawo do zgdania od Swiadczeniodawcy
wykonania umowy lub Zzgdania odszkodowania przed wtasciwym miejscowo sgdem
rejonowym”. Projekt autopoprawki zdecydowanie upraszczat wiec poprzednig
koncepcje (tym samym znacznie obnizajgc koszty) oraz poszerzat krag podmiotow
uprawnionych do $wiadczenia pomocy. Upraszczat tez procedure przyznawania
pomocy, cho¢ zaproponowana droga cywilna wzbudza powazne watpliwosci.
Ograniczat sie natomiast do pomocy prawnej pozasadowej (do sformutowania tzw.
pierwszego pisma procesowego wigcznie), pozostawiajgc na boku pomoc prawng
kwalifikowana.

Wydaje sie, ze u podioza przysztej reformy powinny leze¢ nastepujace
zatozenia:

— fizyczna blisko$¢ biur porad utatwiajgca obywatelom dostep,



— koncentracja wysitkow (i sSrodkow) na udzielaniu porad, a nie na budowaniu
duzej struktury administracyjnej,

— odcigzenie saddw poprzez przeniesienie odpowiedzialnosci za
przyznawanie pomocy prawnej na inne instytucje,

— prosta procedura przyznawania pomocy prawnej (oparta na obiektywnych i
klarownych kryteriach).

W zwigzku z tym nalezy rozwazy¢ stworzenie biur pomocy prawnej przy
powiatach, na bazie (i czesciowo przy wykorzystaniu lokali) istniejgcych obecnie
powiatowych centrow pomocy rodzinie oraz biur rzecznika praw konsumenta. Biura
takie mogtyby takze wspoétpracowa¢ z gminnymi osrodkami pomocy spotecznej.
Wszystkie te instytucje juz dzisiaj (chocC jest to zroznicowane w skali kraju) zajmujg
sie udzielaniem pomocy prawnej w pewnych dziedzinach. Dodatkowo wydajg sie
najbardziej uprawnione (wiedza oraz praktyka) do oceny stanu majgtkowego
whnioskujgcych o pomoc.

Zamiast mnozyC instytucje warto rozwazy¢ raczej ich potgczenie i stworzyc
biura, ktére przejetyby kompetencje wymienionych, na poziomie powiatu. Biura
zajmowatyby sie koordynacjg pomocy prawnej:

— udzielaniem informacji prawnej,
— oceng zasadnosci wnioskdw o przyznanie prawa pomocy,
— udzielaniem lub posredniczeniem w udzielaniu porad prawnych,

— posredniczeniem w udzielaniu pomocy prawnej na etapie sgdowym —
zlecaniem tych czynnos$ci zewnetrznym podmiotom.

Czes¢ zadan wykonywaliby pracownicy biura, czes¢ instytucje (m.in.
organizacje pozarzgdowe, biura porad obywatelskich itp.) i prawnicy zewnetrzni
(wpisani na odpowiednie listy prowadzone przez biura).

Wzorem innych krajow wprowadzi¢ mozna system przyznawania porady
prostej (np. godzina wstepnej konsultacji) i wymagajacej wiekszego zaangazowania
doradcy (kilka godzin). Ma to tez znaczenie z punktu widzenia wynagradzania
podmiotéw zewnetrznych (zob. nizej). Mozna rozwazy¢ wprowadzenie kupondw na
pomoc prawng w okreslonej skali. Z takim kuponem osoba zwracataby sie do
wskazanego podmiotu lub prawnika.

Procedura przyznawania pomocy (poza informacjg, ktéra powinna by¢
dostepna dla wszystkich) powinna by¢ jak najprostsza. Wydaje sie jednak, ze nie
mozna zrezygnowac¢ w przypadku odmowy przyznania pomocy prawnej z kontroli
sgdowej w tym zakresie. Prawo do pomocy prawnej jest bowiem elementem prawa
do sadu (wyrok Europejskiego Trybunatu Praw Cztowieka Airey przeciwko Irlandii).
Zamiast czterostopniowej procedury administracyjnej mozna jednak wprowadzic¢
mozliwo$¢ odwotania do sadu powszechnego. Cho¢ celem reformy powinno byé
odcigzenie sgdéw od zajmowania sie pomocg prawng to jednak nie da sie unikngé
kontrolnej roli sgdow.

Rozwigzania alternatywne

Rada ds. Pomocy prawnej powinna mie¢ kompetencje inicjowania projektéw
pilotazowych i badania efektywnosci udzielania pomocy prawnej w ramach



proponowanych rozwigzan. Mozna sobie wyobrazi¢ na przyktad stworzenie wzorem
wielu innych krajow pilotazowego programu tzw. biur obronhcy publicznego. W biurach
takich sg zatrudnieni prawnicy, ktorzy zajmujg sie wytacznie udzielaniem pomocy
prawnej optacanej przez panstwo. W obecnej chwili, cho¢by ze wzgledu na zbyt matg
liczbe prawnikow, wprowadzenie takiego systemu w skali kraju nie jest mozliwe.
Jednak mozna drogg projektdéw pilotazowych ocenia¢ i poréwnywacé poszczegolne
modele (czy bardziej efektywne jest kontraktowanie takich ustug u prawnikow, czy
utrzymywanie biura obroncy publicznego). Badania takie prowadzono w niektérych
krajach.

Majatkowe kryteria przyznawania pomocy prawnej

Informacja prawna, ktorej udzielanie jest obowigzkiem panstwa, powinna by¢
wolna od jakichkolwiek optat i dostepna dla wszystkich. Kryteria majatkowe
dotyczgce przyznawania pomocy prawnej pozasgdowej i sgdowej powinny by¢
obiektywne i ujednolicone w skali kraju. Obecnie istnieje pewna dowolnos¢ w ocenie.
Decyzja o przyznaniu nieodptatnej pomocy prawnej powinna zaleze¢ od rzeczywistej
sytuacji majatkowej wnioskujacego. Praktycy niejednokrotnie podnosza, ze wiele
0sOb te pomoc wytudza, a inne, rzeczywiscie potrzebujgce, pomocy nie uzyskuja.

Oba projekty ustaw, z 2005 i 2007 r., wprowadzajg obiektywne kryterium
majatkowe (cho¢ w réznej wysokosci). To dobry kierunek i nalezy go zachowad.
Warto jednak rozwazyC przyjmowanie za kryterium wyzszego tzw. minimum
socjalnego, a nie, jak to czynig projekty, minimum egzystenciji. Mozna takze,
wzorem innych panstw, wprowadzi¢ ,drabinke” dochodow, i pokrywanie przez
wnioskujgcych czesci kosztow pomocy prawnej (a we wszystkich przypadkach optaty
manipulacyjnej, co mogtoby wyeliminowa¢ naduzywanie tego uprawnienia). Warto
takze, jak w postepowaniu sgdowo-administracyjnym, rozdzielic zwolnienie od
ponoszenia kosztow sgdowych od przyznania nieodptatnej pomocy prawne;.

Ocena spetnienia kryterium majgtkowego powinna sie opiera¢ na
ujednoliconym, zrozumiatym i prostym do wypetnienia kwestionariuszu majgtkowym
(projekty takich drukéw powinny by¢ testowane na odpowiedniej prébie pod katem
ich zrozumienia). ,Wniosek o przyznanie prawa pomocy” wprowadzono najpierw w
postepowaniu sgdowo-administracyjnym. W 2006 r. wprowadzono podobne, choc¢
rézne, ,Oswiadczenie o stanie rodzinnym, majatku, dochodach i Zrodtach
utrzymania® w postepowaniu cywilnym. Nadal jednak nie ma odpowiedniego
wniosku w postepowaniu karnym (cho¢ zdarza sie, ze sady opracowujg wtasne
druki).

Niemajatkowe kryteria przyznawania pomocy prawnej

Oba wspominane projekty ustaw wymieniaty kategorie spraw (w czesci rézne),
w ktéorych pomoc prawna nie przystugiwata (m.in. pomoc prawna dotyczaca
sporzadzenia umowy, skargi konstytucyjnej, spraw podatkowych, celnych i
dewizowych). Wydaje sie, ze wylgczanie z gory catych kategorii spraw nie jest
uzasadnione. Podstawowym kryterium powinno by¢ kryterium majatkowe. Dlaczego,
tytutem przyktadu, miatyby by¢ wytgczone sprawy podatkowe? W tych sprawach
pozycja obywatela jest znacznie stabsza niz bedacych drugg strong ewentualnego



sporu — organdw panstwa. Kazde ewentualne wytaczenie wymaga skrupulatnego
przemyslenia.

Warto wprowadzi¢ na wypadek sytuacji szczegolnych mozliwos¢ przyznania
prawa do pomocy pomimo niespetnienia kryterium majatkowego (lub czasowej
niemoznosci jego udokumentowania). Takie wyjatki zawieraty projekty ustaw —
przyznanie pomocy ,w wypadkach nie cierpigcych zwtoki, w szczegolnosci osobie
zatrzymanej”, czy ze wzgledu na ,sytuacje osobistg” (na przyktad ofiara przemocy
domowej, ktéra teoretycznie ma majatek, ale nim nie dysponuje).

W sprawach karnych nalezy poszerzy¢ zakres pomocy prawnej wedle
standardéw wypracowanych przez Europejski Trybunat Praw Cziowieka. Jednym z
kryteriow decydujgcych o przyznaniu bezptatnej pomocy prawnej jest zdaniem
Trybunatu zagrozenie karg pozbawienia wolnosci (Quaranta przeciwko Szwajcarii,
Benham przeciwko Zjednoczonemu Krolestwu).

Jakosé swiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej

Koniecznym elementem reformy powinno by¢ wprowadzenie mechanizmow
badania i oceny jakosci udzielanej pomocy prawnej. Panstwu, ktore jest
zleceniodawcg takich ustug, nie powinno byc to obojetne. Mozliwe jest na przyktad
ustalenie standardéw minimalnych tych ustug, okreslenie sposobu dokumentacii
dziatan oso6b udzielajgcych pomocy, wprowadzenie mozliwosci oceny satysfakcji
klienta (poprzez ankiety), oceny przez innych prawnikow (tzw. peer review),
opracowanie wskaznikéw, ktore pozwalatyby oceni¢ jakos¢ i efektywnosé systemu (w
oparciu o doswiadczenia z innych krajow oraz nauke o zarzgdzaniu i ewaluacji).

Istniejgce obecnie pewne mozliwosci dyscyplinowania prawnikow przez sad,
zasady etyki zawodowej i system odpowiedzialnosci dyscyplinarnej oraz
obowigzkowe ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej wydajg sie
niewystarczajgce.

Pewne elementy kontroli jakosci wprowadzaty dwa wspomniane projekty
ustaw. Projekt z 2005 r. przewidywat okresowe kontrole kwalifikacyjne (co najmniej
co dwa lata) pracownikbw pomocy prawnej. Z kolei projekt z 2007 r. zaktadat
mozliwos$¢ odstgpienia od umowy o udzielanie pomocy prawnej przez Krajowg Rade
Pomocy Prawnej oraz mozliwos¢ kary umownej, jezeli w umowie zawarto by
odpowiednie zapisy. Dodatkowo podmioty Swiadczace pomoc prawng na podstawie
umowy z Krajowg Radg bylyby zobowigzane do sporzadzania sprawozdan z
realizacji umowy (umowa mogtaby zawiera¢ dodatkowe zapisy dotyczace kontroli
wykonywania umowy).

Honoraria za udzielanie pomocy prawnej

Osobnym zagadnieniem jest sposob wynagradzania za swiadczenie pomocy
prawnej podmiotdw zewnetrznych wzgledem biur. W przypadku porad prawnych
najlepszym rozwigzaniem wydaje sie opfata ryczattowa (w innej wysokosci w
przypadku porady prostszej/krétszej, w innej wysokosci w przypadku porady
wymagajacej wiecej wysitku i czasu). W przypadku pomocy prawnej sadowej
honorarium powinno by¢ uzaleznione od charakteru sprawy i naktadu pracy
prawnika. Obecnie panuje w tej mierze spora niekonsekwencja. W sprawach



prostych, jednak przy wysokiej wartosci przedmiotu sporu, honorarium potrafi by¢
znaczne, a w sprawach trudnych i wymagajacych, jak niektore sprawy z dziedziny
prawa pracy i ubezpieczen spotecznych, honorarium jest nieprzyzwoicie niskie.
Podobnie jest w przypadku niektorych czynnosci w procedurze karnej, czasem
obrona de facto tylko formalna jest sowicie wynagradzana, podczas gdy wiozenie
wysitku w sprawe trudng nie jest nalezycie honorowane.

Badania

Problem pomocy prawnej ciggle nie stanowi przedmiotu systematycznych
badan naukowych, socjologicznych. Stad niewielka wiedza na temat tego zjawiska.
Odpowiednie instytucje nie zbierajg tez istotnych danych statystycznych. Pomimo
formutowanych od lat postulatow ciggle wielkoscia, jakg znamy, jest ilos¢ Srodkow
wydawanych z budzetu panstwa na pomoc prawng. Nie wiemy jednak doktadnie, na
jaka konkretnie pomoc, w jakich przypadkach, przez kogo udzielang. Odpowiednich
danych nie zbiera Ministerstwo Sprawiedliwosci, dane zbierane przez korporacje
prawnicze sg niepetne. Powofanie odpowiedniej instytucji, wspomnianej wyzej Rady
ds. Pomocy Prawnej, odpowiedzialnej m.in. za prowadzenie i inicjowanie badan,
powinno te sytuacje zmienic.

Procz badan i oceny sytuacji lokalnej trzeba prowadzi¢ badania poréwnawcze.
Dorobek w tej mierze jest ogromny i warto skorzysta¢ z doswiadczen innych panstw,
zarowno tych z ogromnym doswiadczeniem, jak np. Holandia, Wielka Brytania czy
kraje skandynawskie, jak i tych, ktore zmiany i reformy wprowadzajg w ostatnich
latach (np. Litwa, Wegry, Czechy).

Istniejg na Swiecie fora wymiany informacji na temat nieodptatnej pomocy
prawnej, wiele publikacji, organizowane sg konferencje (np. International Legal Aid
Group — regularne spotkania przedstawicieli pracujacych w systemach pomocy
prawnej z takich krajow, jak m.in. Australia, Holandia, Irlandia, Niemcy, Norwegia,
Stany Zjednoczone, Wielka Brytania).

Popularyzacja dobrych praktyk

Jednym z funkcjonujacych w praktyce s$wiatowej rozwigzan jest system
ubezpieczen na wypadek potrzeby pomocy prawnej. Warto takie pomysty promowac
takze w Polsce, zwlaszcza ze sg juz w tej mierze dobre doswiadczenia. Na przyktad
Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy Policjantéw Wojewddztwa Slaskiego
prowadzi fundusz pomocy prawnej, w ktérym ubezpiecza sie ponad 6 tys.
policjantéw, pftacacych miesieczng sktadke w wysokosci 6 ziotych. Fundusz jest
przedsiewzieciem niekomercyjnym, zarzgdzanym bezkosztowo przez jego czionkdw.
Zasady korzystania z pomocy prawnej okresla regulamin. Powoli pojawiajg sie tego
rodzaju rozwigzania — np. dotyczgce ubezpieczenia od kosztdow pomocy prawnej
zwigzanej z wypadkami komunikacyjnymi oferowane przez stowarzyszenia
kierowcdw czy ubezpieczenia oferowane przez komercyjne firmy ubezpieczeniowe
(np. ubezpieczenia Euroadwokat — Grupa Concordia. Ubezpieczenia majatkowe i na
zycie).

Niektére okregowe rady adwokacie wprowadzajg lub rozwazajg wprowadzanie
(np. ORA w Warszawie, we Wroctawiu) list adwokatow chetnych do prowadzenia
spraw z urzedu z uwzglednieniem specjalizacji. To bardzo dobry, postulowany od



wielu lat, kierunek, ktéry wreszcie doczekat sie realizacji. Warto takie praktyki
promowac.

Warte podkreslenia sg apele i stanowiska korporacji prawniczych, ktére
wiaczajg sie w swiadczenie honorowej pomocy prawnej w roznych sytuacjach (na
przyktad w ramach tzw. tygodnia pomocy ofiarom przestepstw), zachecajg
przedstawicieli swoich srodowisk, a nawet zobowigzujg (aplikantéw) do swiadczenia
honorowej pomocy prawnej. Rozwija sie takze swiadczenie honorowej pomocy
prawnej (nazywanej czesto pomoca prawng pro bono) we wspoipracy z
organizacjami pozarzadowymi (dobrym przyktadem jest znakomita kooperacja
Programu Spraw Precedensowych Helsinskiej Fundacji Praw Cztowieka z wieloma
prawnikami i kancelariami prawnymi). Przypomnie¢ przy tej okazji trzeba
koniecznos¢ postulowanego od lat zniesienia podatku VAT od nieodptatnego
Swiadczenia pomocy prawne;.

Rzecznik Praw Obywatelskich dziata na rzecz stworzenia dostepu do pomocy
prawnej dla obywateli polskich wyjezdzajgcych do krajow Unii Europejskiej. Pomysty
obejmujg tworzenie punktéw pomocy prawnej przy emigracyjnych osrodkach
koscielnych i stowarzyszeniach polonijnych, przyznawanie bonow przez konsulaty, z
ktorych pokrywana bytaby czes¢ kosztow pomocy prawne.

Organizacje pozarzadowe, biura porad obywatelskich, uniwersyteckie
poradnie prawne od lat zmierzajg do standaryzacji i podniesienia jakosci
Swiadczonych ustug. Jednym z ostatnich przyktaddw jest opracowanie i przyjecie w
2006 r. przez 10 organizacji pozarzadowych Standarddéw udzielania informacji
prawnej oraz prowadzenia poradnictwa prawnego i obywatelskiego.

Warto wzmacnia¢ dziatalnos¢ organizacji spotecznych zajmujgcych sie
Swiadczeniem wyspecjalizowanej pomocy prawnej dla okreslonych grup odbiorcow
(np. uchodzcy, réznego rodzaju grupy dyskryminowane itp.). Organizacje te,
nierzadko dziatajgce od wielu lat, wypracowaty sposoby postepowania, swietnie
rozpoznaty potrzeby adresatdéw i czesto wydajq sie niezastgpione w tej dziatalnoSci.
Organizacje takie otrzymujg wsparcie od podmiotéw prywatnych (w tym programu
Obywatel i Prawo Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci i Instytutu Spraw
Publicznych czy programu prawnego Fundacji im. Stefana Batorego), ale tez
publicznych, zaréwno na poziomie lokalnym (np. dotacje od gmin), jak i centralnym
(np. réznego rodzaju fundusze unijne, Norweski Mechanizm Finansowy, Fundusz
Inicjatyw Obywatelskich, fundusze MSWiA itp.). Tworzony system pomocy prawnej
powinien dziatalnos¢ tych organizacji uwzglednia¢, wspieraé¢ je i korzystac z ich
dorobku.
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Wybrane zrédta

Projekty aktow prawnych

Projekt ustawy o dostepie do nieodptatnej pomocy prawnej przyznawanej przez
panstwo osobom fizycznym wraz z projektami aktow wykonawczych (skierowany do
Marszatka Sejmu RP 23 Il 2005r).

Autopoprawka do projektu ustawy o dostepie do nieodptatnej pomocy prawnej
przyznawanej przez panstwo osobom fizycznym, z uzasadnieniem (wersja z 2 VIl
2006r. oraz z 15 lll 2007r. przyjeta przez Rade Ministrow 11 IV 2007 r. (druk
sejmowy nr 29).

Stanowiska organizacji pozarzadowych

Dostep do informacji, poradnictwa obywatelskiego i prawnego oraz pomocy prawnej
— proponowane rozwigzania, Warszawa, 6 X 2004 r. (FUPP, HFPC, PSEP, ZBPO).

Uwagi do rzgdowej autopoprawki do ,projektu ustawy o dostepie do nieodptatnej
pomocy prawnej przyznawanej przez panstwo osobom fizycznym”, Warszawa, 4 IX
2006 r. (CPK, FSB, FUPP, HFPC, ISP, SIP, ZBPO).

Standardy udzielania informacji prawnej oraz prowadzenia poradnictwa prawnego i
obywatelskiego; wypracowane przez 10 organizacji pozarzadowych, przyjete i
opublikowane w 2006 r.

objasnienie skrotow:

CPK — Centrum Praw Kobiet

FUPP — Fundacja Uniwersyteckich Poradni Prawnych

HFPC — Helsinska Fundacja Praw Cztowieka

FSB - Fundacja im. Stefana Batorego

PSEP — Polskie Stowarzyszenie Edukacji Prawnej

SIP — Stowarzyszenie Interwencji Prawnej
ZBPO — Zwiagzek Biur Porad Obywatelskich

Publikacje

t..Bojarski, Dostepno$c¢ nieodptatnej pomocy prawnej, Helsinska Fundacja Praw
Cztowieka, Warszawa 2003.

t.Bojarski, Spofeczny aspekt dziatania poradni, [w:] Studencka poradnia prawna.
Idea. Organizacja. Metodologia., Warszawa 2005.

W.Klaus, t.Bojarski, Podstawowe problemy w dostepie do pomocy prawnej i kierunki
ich rozwigzywania, [w:] Obywatel i Prawo. Il edycja. Raport z realizacji Programu,
Instytut Spraw Publicznych, Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci, Warszawa
2006.
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