Projekt z dnia 11 marca 2010 r.

Zalozenia do projektu ustawy
o nieodplatnej pozasadowej pomocy prawnej i informacji prawnej

dla osob fizycznych

I. Potrzeba i cel uchwalenia ustawy o nieodplatnej pozasadowej pomocy prawnej
i informacji prawnej dla oséb fizycznych w zwigzku z aktualnym stanem stosunkéw
spolecznych w zakresie obszaru oddzialywania projektowanej ustawy oraz w zwiazku

z aktualnym stanem prawnym w zakresie pomocy prawnej.

Podstawowa przyczyna przystapienia do opracowania projektu ustawy jest konieczno$é
stworzenia systemu instytucjonalnego, ktory zapewni — w razie rzeczywistej potrzeby —
realizacje prawa dostgpu niezamoznych obywateli do ustug prawniczych na etapie
przedsagdowym, a takze w innych post¢powaniach niz sadowe.

Aktualnie nie obowigzuja kompleksowe regulacje, ktore umozliwiatyby osobom
fizycznym o niskim statusie materialnym dost¢p do finansowanej przez panstwo nieodptlatnej
pomocy prawnej na etapie przedsadowym, a takze w postepowaniu przed organami
administracji publicznej. Jako niewystarczajaca nalezy oceni¢ regulacje zawartag w ustawie z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728, z pézn. zm.),
zgodnie z ktérg do zadan powiatu nalezy m.in. prowadzenie poradnictwa specjalistycznego, w
tym prawnego.

Organizacje pozarzadowe od wielu lat podnosza natomiast, ze z uwagi na wysokie
koszty ustug prawniczych oraz brak jakichkolwiek rozwigzan systemowych istnieje potrzeba
stworzenia odrebnej ustawy, ktora zapewni obywatelom szerszy niz dotychczas
(wykraczajacy poza postgpowania sadowe) dostgp do nieodptatnej pomocy prawnej
finansowanej przez Skarb Panstwa — w ramach jednolitej koncepcji instytucjonalnej. Polska jest
obecnie jednym z ostatnich krajow w Europie, w ktorym tego typu system nie funkcjonuje.

Nalezy podkresli¢, ze prawo do rzeczywistego 1 efektywnego dostepu do wymiaru
sprawiedliwo$ci, w tym dla os6éb najubozszych, ma swoje oparcie w dokumentach
miedzynarodowych. Prawo dostegpu osob ubogich do wymiaru sprawiedliwosci jest
przedmiotem regulacji Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej. Z art. 47 Karty wynika,
ze osobom, ktore nie posiadaja wystarczajacych $rodkoéw, udzielana jest pomoc prawna w

zakresie w jakim jest ona konieczna dla zapewnienia skutecznego dostepu do wymiaru



sprawiedliwosci.

W celu zagwarantowania dostgpu osob o niskim statusie materialnym do wymiaru
sprawiedliwosci Komitet Rady Ministrow Rady Europy przyjat w dniu 8 stycznia 1993 r.
Zalecenie nr R (93) dla panstw cztonkowskich co do efektywnego dostepu do prawa
1 sprawiedliwo$ci dla najubozszych. W Zaleceniu tym podkresla si¢ m.in., ze dostep 0sob
ubogich do wymiaru sprawiedliwosci wynika z rezolucji ONZ o prawach czlowieka
1 skrajnym ubostwie, zwlaszcza z Rezolucji Zgromadzenia Ogolnego nr 46/121/ z 17 grudnia
1991 r. oraz Rezolucji Komisji Praw Czlowieka nr 1991/11 z 18 lutego 1992 r. Komitet
Ministrow Rady Europy przyjat ponadto Zalecenie nr 76 (5) o pomocy prawnej w sprawach
cywilnych, handlowych i1 administracyjnych oraz nr 78 (8) o pomocy i poradach prawnych.
Zalecenie nr R (93) zobowigzuje panstwa czltonkowskie do ,ulatwiania osobom ubogim
w sytuacji wszelkiego ubostwa dostgpu do prawa poprzez wspieranie stuzb §wiadczacym tym
osobom doradztwo prawne oraz pokrywanie kosztow doradztwa prawnego dla tych osob przez
system pomocy prawnej”.

Powotane wyzej akty miedzynarodowe zobowigzuja Polske do zagwarantowania
osobom ubogim rzeczywistego dostepu do wymiaru sprawiedliwo$ci poprzez m.in. zwracanie
kosztéw pomocy prawnej, a takze rozcigganie pomocy prawnej na wszystkie typy spraw
rozpatrywanych przez sady, w tym sady administracyjne oraz na wszystkie sporne i niesporne
postepowania sagdowe i administracyjne.

Ponadto nalezy podkresli¢, ze szeroki dostep do pomocy prawnej przyczynia si¢ do
rozwigzywania sporéw poza postgpowaniami sgdowymi i w ten sposob staje si¢ instrumentem
wspomagajacym alternatywne sposoby rozstrzygania sporéw (ADR). Konsekwencja tego jest
zmniejszenie ilo$ci spraw w sadach i usprawnienie dziatania wymiaru sprawiedliwosci.

Wedlug raportu Polska 2030 bariery w dostepie obywateli do szeroko rozumianej
informacji prawnej sa jedng z przyczyn problemow dotykajacych wymiar sprawiedliwosci.
Jednym z miernikéw sukcesu rozwoju Polski w 2030 r. ma by¢ wedlug tego raportu
zapewnienie dostepnosci pomocy prawnej dla kazdej osoby jej potrzebujacej na etapie
przedsagdowym i sagdowym.

Obecnie pomoc prawna moze by¢ udzielona wylacznie w ramach poszczego6lnych
procedur sadowych, zgodnie z ktorymi toczg si¢ postepowania.
W postepowaniu cywilnym przyznanie pomocy prawnej regulowane jest w przepisach
art. 117-124 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. Nr
43, poz. 296, z p6zn. zm.). Sad moze przyzna¢ pomoc adwokata lub radcy prawnego, jezeli
strona podajac szczegbtowe dane o stanie rodzinnym, majatku, dochodach 1 Zrédlach
utrzymania, wykaze, ze nie moze, bez uszczerbku utrzymania swojego 1 rodziny, ponies¢

kosztow wynagrodzenia adwokata lub radcy prawnego.



W postgpowaniu karnym oskarzony, ktory nie ma obroncy z wyboru, moze — na
podstawie art. 78 § 1 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postgpowania karnego (Dz. U.
Nr 89, poz. 555, z pdzn. zm.) - zadaé, aby mu wyznaczono obronce z urzedu, jezeli W
sposOb nalezyty wykaze, ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztoéw obrony bez uszczerbku dla
niezbednego utrzymania siebie i rodziny.

W postepowaniu administracyjnym prawo do uzyskania pomocy profesjonalnego
pelnomocnika objete jest instytucja prawa pomocy; art. 243 — 269 ustawy z dnia 30 sierpnia
2002 r. - Prawo o postgpowaniu przed sagdami administracyjnymi (Dz. U. Nr 153, poz. 1270,
z po6zn. zm.). Prawo pomocy przyznawane jest wylacznie w zwigzku z postepowaniem przed
sadem administracyjnym, jezeli strona wykaze, Zze nie jest w stanie ponie$¢ jakichkolwiek
kosztéw postepowania lub pelnych kosztow postgpowania, bez uszczerbku utrzymania
koniecznego dla siebie i rodziny.

Podkresli¢ nalezy, iz celem projektowanych regulacji jest rowniez poszerzenie wiedzy i
Swiadomosci spotecznej oraz obywatelskiej, szczegoélnie tych grup spotecznych, ktore w
najmniejszym stopniu skorzystaty z pozytywnych zmian zwigzanych z transformacja ustrojowa.
Obowigzkiem panstwa jest zapewnienie — na poziomie mozliwym do udzwignigcia przez budzet
— pomocy nie tylko w sferze materialnej, ale rowniez intelektualnej. Nie ulega watpliwosci, iz
poszczeg6lne sfery zaréwno stosunkow publicznoprawnych jak 1
prywatnoprawnych ulegly w ostatnich latach daleko idacej komplikacji. W gaszczu przepisow
nierzadko nie mogg odnalez¢ si¢ ludzie wyksztatceni, znajdujacy si¢ w dobrych warunkach
materialnych, ktorzy jednak moga skorzystaé, w razie takiej potrzeby, z odplatnej fachowej
porady prawnej. W tej sytuacji panstwo nie moze pozostawia¢ samemu sobie tych grup
spotecznych, ktére nie mogac sobie pozwoli¢ na wydatek zwigzany z uzyskaniem odptatnej
pomocy prawnej, najczesciej rezygnuja z dochodzenia nawet swych uzasadnionych praw badz
roszczen.

Z drugiej strony nalezy wskazaé, iz wprowadzenie nieodplatnej informacji i pomocy
prawnej na etapie poprzedzajacym ewentualne skierowanie sprawy do sadu albo organu
administracji publicznej spowoduje wymierne oszczgdno$ci zwigzane z funkcjonowaniem
wymiaru sprawiedliwo$ci oraz administracji publicznej. W wielu bowiem przypadkach
uzyskanie odpowiednio wczesniej informacji lub porady prawnej spowoduje, iz zatatwienie
okreslonej sprawy mozliwe bedzie bez koniecznosci angazowania w to sadu albo organu
administracji publicznej, wzglgdnie ograniczy potrzebng procedure sadowa lub administracyjng
do niezbg¢dnego minimum. Jakkolwiek konkretne oszacowanie wyplywajacych z tego tytutu
korzy$ci nie jest mozliwe, z cala odpowiedzialnoscia mozna stwierdzi¢, iz wprowadzenie
proponowanych rozwigzan ograniczy koszty funkcjonowania zar6wno wymiaru

sprawiedliwosci jak 1 administracji publiczne;.



Projekt zatozen dotyczy informacji prawnej polegajacej na udzielaniu informacji 0
tresci obowigzujacego prawa, o prawach i obowigzkach wynikajacych z obowiazujacych
regulacji prawnych, o instytucjach wlasciwych do zatatwienia sprawy oraz trybie postgpowania.
Drugim elementem systemu bedzie pomoc prawna w postaci porady prawnej, sporzadzenia
pisma procesowego lub innego pisma do sadu, organu administracji publicznej lub do innego
podmiotu, ktéra bedzie mogta by¢ udzielona zanim sprawa bedzie rozpoznawana przez sad lub
organ administracji publicznej, jak i pomoc prawna w postaci zapewnienia reprezentacji 0sob
fizycznych przez profesjonalnych pelnomocnikow W postepowaniu przed
organem administracji panstwowej lub samorzadowe;.

Uprawnionymi do skorzystania z informacji prawnej bgda wszystkie osoby fizyczne,
natomiast udzielenie pomocy prawnej uzaleznione zostanie od sytuacji materialnej osoby
ubiegajacej si¢ o jej przyznanie. Jako kryterium uzyskania nieodplatnej pomocy prawnej
przyjeto w zalozeniach prawo otrzymywania przez dang osobg¢ $wiadczenia z pomocy
spotecznej w postaci zasitku statego lub zasitku okresowego (w okresie pobierania zasitku), t;.
jednego ze §wiadczen pienieznych udzielanych zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2008 r. Nr 115, poz. 728, z pdzn. zm.). Takie
rozwigzanie spowoduje, iz nieodptatna pomoc prawna bedzie skierowana jedynie do osob,
ktérych sytuacja rodzinna i majatkowa zostala uprzednio zweryfikowana przez organy pomocy
spoteczne;.

Wyjatek od powyzszej zasady dotyczyt bedzie jedynie osob znajdujacych sie
w szczegblnej sytuacji (0s6b bedacych ofiarami przemocy w rodzinie, ofiarami handlu ludzmi,
jak tez ofiarami klesk zywiotowych).

Dodatkowym zabezpieczeniem budzetu panstwa przed nadmiernymi wydatkami na
nieodplatng pomoc prawna, bedzie zasada, iz osoba fizyczna, spelniajaca kryteria uzyskania
bezplatnej pomocy prawnej, bedzie mogla z niej skorzysta¢ maksymalnie dwa razy w ciagu
roku. Roéwniez to ograniczenie nie bedzie dotyczylo jedynie szczegdlnie uzasadnionych
przypadkow.

Za realizacje zadan z zakresu informacji prawnej i pomocy prawnej odpowiada¢ bedzie
Minister Sprawiedliwosci. W tym celu przewiduje si¢ utworzenie Centrum Pomocy Prawnej
oraz o$rodkéw pomocy prawnej dzialajacych jak ekspozytury Centrum, do ktoérych zadan
naleze¢ bedzie m.in. udzielanie informacji prawnej. Pomocy prawnej udziela¢ beda natomiast
adwokaci, radcowie prawni oraz inne osoby uprawnione do $wiadczenia pomocy prawnej, a
takze organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ udzielaniem pomocy prawne;.

Ponadto, utworzona zostanie Rada Pomocy Prawnej, ktorej zadaniem bedzie ustalanie 1

kontrola standardéw $wiadczenia pomocy prawnej oraz ocena dzialania wprowadzanego



systemu.

Podkresli¢ nalezy, iz w zalozeniach przyjeto stopniowy sposéb wprowadzania systemu
informacji 1 pomocy prawnej. Wraz z wprowadzeniem w pierwszej kolejnosci — od 1 stycznia
2011 r. — dostgpu do informacji prawnej, na okre§lonym obszarze przeprowadzony zostanie
pilotaz kolejnego etapu budowy systemu, tj. przyznawania pomocy prawnej. W zalozeniach
przyjeto, iz pilotaz bedzie trwac nie krécej niz do konca 2011 roku i nie dtuzej niz do konca
2013 roku, z tym, ze w razie osiagniecia celow pilotazu, okres ten moze ulec skroceniu. Nalezy
podkresli¢, iz przeprowadzenie pilotazu pozwoli na uksztaltowanie ostatecznie takiego systemu
pomocy prawnej, ktory w maksymalnym stopniu bedzie odpowiadal zapotrzebowaniu
spotecznemu na tego rodzaju ustugi, jak réwniez dostosowany bedzie do mozliwosci

finansowych budzetu panstwa.

I1. Alternatywne Srodki osiagniecia celow ustawy o nieodplatnej pozasadowej pomocy

prawnej i informacji prawne;j.

Przy projektowaniu zatozen brano pod uwage mozliwo$¢ oparcia catego systemu
nieodplatnej] pomocy prawnej na zaangazowaniu organizacji pozarzadowych, a zatem na
wariancie pozainstytucjonalnym. Takie rozwigzanie opieraloby si¢ na utrzymaniu
dotychczasowego stanu rzeczy w dostepie do pomocy prawnej na etapie postgpowan sadowych
oraz zwigkszeniu podazy pomocy prawnej pozasagdowej, a takze dostepu do informacji prawne;j
oferowanej przez organizacje pozarzadowe. Instrumentem wykorzystywanym przez panstwo
musialoby by¢ dofinansowywanie dziatalno$ci tych organizacji pozarzadowych wybieranych do
udzielania nieodptatnej pomocy prawnej w drodze konkursow. Organem
koordynujacym dziatalno$¢ systemu bytaby Rada Pomocy Prawnej jako organ dziatajacy przy
Ministrze Sprawiedliwosci.

Ten wariant nie daje jednak mozliwosci zbudowania systemu pomocy prawnej
pozwalajacego na rownomierne zaspokojenie potrzeb spolecznych. Przede wszystkim
organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ udzielaniem pomocy prawnej nie dziatajg na obszarze
calego kraju. Wigkszo$¢ tych organizacji ma swoje siedziby w Warszawie. W bardzo wielu
rejonach kraju takich organizacji nie ma. Oparcie systemu nieodplatnej pomocy prawnej na
organizacjach pozarzadowych doprowadziloby do sytuacji, w ktérej tego typu pomoc nie
bytaby dostepna w niektdrych rejonach kraju. Poza tym wiele organizacji specjalizuje si¢
w okreslonych obszarach pomocy prawnej, np. ograniczajac si¢ do udzielania nieodplatnej
pomocy prawnej jedynie dla okreslonej kategorii podmiotow.

Organizacje pozarzadowe nie maja ponadto prawnych mozliwosci weryfikacji sytuacji

majatkowo-dochodowej wnioskodawcow. Nie mozna zaktadac, ze projekt ustawy przewidywat



bedzie umocowanie takich organizacji do zwracania si¢ do organéw panstwowych o udzielenie
stosownej informacji na temat sytuacji wnioskodawcy.

System pomocy prawnej powinien by¢ stabilny. Nie zapewnia tego oparcie systemu
wylacznie na organizacjach pozarzadowych, ktore moga by¢ likwidowane oraz moga zmienia¢
profil swojej dziatalno$ci.

Nalezy w koncu podkresli¢, iz organizacje pozarzadowe, ktore braly udzial
w konsultacjach spotecznych projektu przedmiotowych zalozen, stoja na stanowisku, iz
konieczne jest stworzenie systemu instytucjonalnego, za$ ich udziat moze mie¢ jedynie charakter
uzupelniajacy, w szczegolnos$ci w zakresie udzielania pomocy prawnej cudzoziemcom, do ktorej
organizacje te s3 juz obecnie przygotowane. Rozwazany wariant nie pozwalal na zbudowania
systemu instytucjonalnego.

W zwigzku z tym przewidziano, ze udzial organizacji pozarzadowych w systemie bedzie
miat charakter subsydiarny, gdyz wykorzystanie roli 1 struktury organizacji pozarzadowych nie
moze zastagpi¢ systemu instytucjonalnego stworzonego przez panstwo, a jedynie moze
by¢ elementem tego systemu. We wspdlnym stanowisku grupy dziesigciu organizacji
pozarzadowych z dnia 7 lipca 2008 r. przekazanym Ministrowi Sprawiedliwo$ci wskazano na

potrzebe wiaczenia organizacji pozarzadowych do projektowanego systemu pomocy prawne;j.

II1. Propozycje rozstrzygnie¢ merytorycznych.

a) Zalozenie ogolne.

Projekt dotyczy pomocy prawnej, ktéra bedzie mogla by¢ udzielona zanim sprawa
bedzie rozpoznawana przez sad lub organ administracji publicznej, jak i pomocy prawne;j
W postaci zapewnienia reprezentacji osob fizycznych przez profesjonalnych pelnomocnikéw w
postepowaniu przed organem administracji panstwowej lub samorzadowe;.

Zaktada sie, ze w dotychczasowym ksztalcie pozostanie przyznawanie nieodptatnej
pomocy prawnej w postaci zapewnienia reprezentacji osob fizycznych przez profesjonalnych
pelnomocnikow w postepowaniu przed sadem. Oznacza to, Ze przyznawanie nieodplatne]
pomocy prawnej w postepowaniu przed sadami powszechnymi lub administracyjnymi nadal
naleze¢ bedzie do kompetencji tych sadow. W taki sam sposob jak dotychczas przyznawana
bedzie pomoc prawna w celu wszczgcia 1 prowadzenia postgpowania przed Sadem
Najwyzszym. W stosunku do obecnego stanu prawnego zmiana co do zakresu pomocy
prawnej, finansowanej ze $rodkéw publicznych, polega na mozliwosci przyznania pomocy

prawnej w postaci reprezentacji przed organami administracji publiczne;.

b)  Definicje nieodplatnej pomocy prawnej i informacji prawnej.



Przez nieodplatng pomoc prawng regulowang przepisami projektowanej ustawy rozumie
si¢ porade prawng, w tym rowniez — w razie potrzeby — sporzadzenie pisma procesowego lub
innego pisma do sadu, organu administracji publicznej lub do innego podmiotu — bez udzielania
pelnomocnictwa (tzw. podstawowa pomoc prawna) oraz zapewnienie reprezentacji 0sob
fizycznych przed organami administracji publicznej przez profesjonalnych pelnomocnikow, w
sprawach dotyczacych praw lub interesow tych osob lub osob, ktore maja one prawo
reprezentowac jako przedstawiciele ustawowi (tzw. rozszerzona pomoc prawna).

Pojecie informacji prawnej definiuje si¢ jako udzielenie osobie fizycznej informacji
o treSci obowigzujacego prawa, o prawach i obowiazkach wynikajacych z obowiazujacych
regulacji prawnych, o instytucjach wlasciwych do zatatwienia sprawy oraz trybie postepowania.
W ramach informacji prawnej beda udzielane takze wyjasnienia o trybie
1 przestankach przyznania podstawowej pomocy prawnej i rozszerzonej pomocy prawnej oraz

pomocy prawnej przed sagdami (nie objetej projektowana ustawa).

¢) Kryteria udzielania pomocy prawnej i informacji prawnej, zakres podmiotowy
ustawy (beneficjenci systemu), zakres przedmiotowy ustawy.

Udzielanie informacji prawnej nie bedzie limitowane za pomocg jakiegokolwiek
kryterium, a zatem dostgp do takiej informacji przyshugiwaé bedzie wszystkim osobom
fizycznym.

Jezeli chodzi o kryteria udzielania podstawowej 1 rozszerzonej nieodptatnej pomocy
prawnej przyjmuje si¢, ze nieodplatna pomoc prawna przyznawana bedzie osobom, ktore maja
prawo do zasitku statego lub zasitku okresowego (w okresie pobierania zasitku), a wiec jednego
ze $wiadczen pieni¢znych wymienionych w art. 36 pkt 1 lit. a 1 b ustawy z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spotecznej. Nadto przewiduje si¢, iz pomoc przystugiwaé bedzie osobom, ktérym
przyznany zostal zasitek celowy z tytutu strat poniesionych w wyniku kleski zywiotowe;j (art.
40 ust. 2 ustawy), w okresie 6 miesi¢gcy od daty przyznania tego zasitku. Takie rozwigzanie
oznacza, ze nieodplatna pomoc prawna bedzie skierowana jedynie do osob, ktorych sytuacja
rodzinna 1 majatkowa jest juz zweryfikowana przez organy pomocy spotecznej. O ile zatem
wnioskodawca nie ma prawa do jednego z przewidzianych w wymienionych
przepisach zasitkow z opieki spotecznej automatycznie nie bedzie miat prawa skutecznie ubiegaé
si¢ o przyznanie nieodplatnej pomocy prawne;.

Co do zasady zatem, beneficjentami systemu beda:

1) pobierajace zasitek staty:
a) petnoletnie osoby samotnie gospodarujace, niezdolne do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolne do pracy, jezeli ich dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego

osoby samotnie gospodarujacej,



b) pelnoletnie osoby pozostajace w rodzinie, niezdolne do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolne do pracy, jezeli ich dochdd, jak rowniez dochdd na osobe
w rodzinie, jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;

2) pobierajace zasitek okresowy:

a) osoby samotnie gospodarujace, ktérych dochod jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej dotkniete dlugotrwala choroba, niepelosprawnoscia,
bezrobociem lub brakiem mozliwosci utrzymania lub nabycia uprawnien do $wiadczen
z innych systemdw zabezpieczenia spotecznego,

b) peloletni cztonkowie rodzin, ktérych dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
rodziny;

3) pobierajace zasitek celowy osoby, ktore poniosty straty w wyniku kleski zywiotowe;.

Z informacji przekazanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej wynika, iz
liczba osoéb, ktore w 2008 r. otrzymywaty zasitek staly wynosita 183 tys., natomiast liczba
osoOb, ktorym w 2008 r. przyznano zasilek okresowy wynosita 445 tys. co daje ogotem liczbe
628 tys. 0sOb stanowiacych potencjalnych beneficjentow systemu.

Wyjatek od powyzszej zasady dotyczyl bedzie jedynie osdb bedacych ofiarami
przemocy w rodzinie oraz ofiarami handlu ludzmi, ktérym pomoc bedzie przystugiwala bez
wzgledu na to czy przyznano im §wiadczenia z pomocy spotecznej.

Osoba fizyczna, spetniajaca kryteria uzyskania bezptatnej pomocy prawnej, bedzie mogta
z niej skorzysta¢ maksymalnie dwa razy w ciggu roku. Ograniczenie to nie bedzie dotyczyto
jedynie szczeg6lnie uzasadnionych przypadkow, np. ofiar przemocy w rodzinie.

Cudzoziemcy ubiegajacy si¢ o nadanie statusu uchodzcy, udzielenie azylu lub zgody na
pobyt tolerowany zazwyczaj nie mogliby wykazywaé¢ omowionej przestanki przyznania
pomocy prawnej. W zwiazku z tym, wobec cudzoziemcéw ubiegajacych si¢ o nadanie statusu
uchodZcy korzystajacych z pomocy socjalnej 1 opieki medycznej udzielanej przez Szefa Urzedu
do Spraw Cudzoziemcow na podstawie ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzieleniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z2009
r. Nr 189, poz. 1472) nie beda mialy zastosowania kryteria dochodowe i majatkowe.

Natomiast cudzoziemcy ubiegajacy si¢ o udzielenie azylu lub zgody na pobyt tolerowany
beda sktada¢ oswiadczenie dotyczace ich sytuacji majatkowej, na podstawie ktoérego oceniane
bedzie czy przystugiwaloby im $swiadczenie z pomocy spotecznej, ktorego otrzymanie uprawnia
do uzyskania pomocy prawnej. Ponadto przewiduje si¢ regulacje, zgodnie z ktora wobec
cudzoziemcéw, ktdrym nadano status uchodzcy stosuje si¢ standardowe kryteria i procedurg
przyznania pomocy prawnej przyjete w ustawie dla obywateli polskich.

Z kolei cudzoziemcom przebywajacym nielegalnie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

nie bedzie przystugiwaé bezptatna pomoc prawna.



Zaklada si¢, Ze ustawa zostang objeci obywatele polscy, a takze wszystkie osoby, ktore

na podstawie odrebnych przepiséw krajowych lub zobowigzan migdzynarodowych powinny

by¢ traktowane jak obywatele polscy, lub co do ktorych panstwo polskie jest zobowigzane do

zapewnienia pomocy prawnej. W szczego6lnosci dotyczy to:

1))

2)

3)

4)

5)

6)

obywateli panstw czlonkowskich Unii Europejskiej, panstw cztonkowskich
Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — stron umowy o
Europejskim Obszarze Gospodarczym oraz Konfederacji Szwajcarskiej oraz
cztonkowie ich rodzin, o ile nie s3 obywatelami wymienionych panstw i posiadaja

prawo pobytu lub statego pobytu w Polsce;

cudzoziemcdw, ktorzy uzyskali status uchodzcy, ochrone uzupehiajaca, azyl lub
zgod¢ na pobyt tolerowany w rozumieniu ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r.

o udzielaniu cudzoziemcom ochrony na terytorium RP;

cudzoziemcow, ktorzy ubiegaja si¢ o nadanie statusu uchodzcy, udzielenie azylu lub

zgody na pobyt tolerowany w rozumieniu ustawy, o ktérej mowa w pkt 2;

cudzoziemcow, ktorzy uzyskali zezwolenie na pobyt rezydenta dlugoterminowego
Wspdlnot Europejskich, cudzoziemcy posiadajacy w RP zezwolenie na
zamieszkanie na czas oznaczony udzielone w zwigzku z faktem, ze posiadaja
zezwolenie na pobyt rezydenta dtugoterminowego WE udzielone w innym panstwie
cztonkowskim UE oraz cudzoziemcy posiadajacy zezwolenie na osiedlenie si¢ w
rozumieniu ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o cudzoziemcach (Dz. U. z 2006 r. Nr

234, poz. 1694, z pdzn. zm.);

cudzoziemcow posiadajacych w RP zezwolenie na zamieszkanie na czas oznaczony
udzielone w zwigzku z tym, z¢ sg ofiarami handlu ludzmi w
rozumieniu decyzji ramowej Rady z dnia 19 lipca 2002 r. w sprawie zwalczania
handlu ludzmi, badz w stosunku do ktorych istnieje prawdopodobienstwo, ze sa

ofiarami handlu ludzmi;

cudzoziemcdéw, ktorym przyznanie pomocy prawnej zapewniono na zasadach

przewidzianych w wigzacych Polske dwustronnych umowach mig¢dzynarodowych.

Pomoc prawna bedzie przyshugiwaé takze repatriantom i osobom legitymujacym sie Kartg

Polaka. W przypadku tych os6b nieodptatna pomoc prawna bedzie przyznawana na podstawie

o$wiadczenia o sytuacji majatkowe;.

W ustawie przewidziany bedzie obowigzek zapewnienia osobom udzielajacym pomocy

prawnej cudzoziemcom dostgpu do stref zamknietych, takich jak strzezone osrodki dla



cudzoziemcow 1 areszty $ledcze, w ktorych przebywaja osoby ubiegajacy si¢ o nadanie statusu

uchodzcy.

Cudzoziemcy ubiegajacy si¢ o udzielenie nieodplatnej pomocy prawnej beda mieli
ponadto prawo do pomocy thumacza.

Zapewnienie bezptatnej pomocy prawnej osobom ubiegajagcym si¢ o objecie ochrong
miedzynarodowa (nadanie statusu uchodzcy) stanowi implementacje do polskiego porzadku
prawnego art. 15 ust. 2 dyrektywy Rady 2005/85/WE z dnia 1 grudnia 2005 r. w sprawie
ustanowienia minimalnych norm dotyczacych procedur nadawania i cofania statusu uchodzcy w

panstwach cztonkowskich.

Nieodptatna pomoc prawna nie bedzie udzielana, gdy:

1) roszczenie lub obrona praw s3 oczywiscie bezzasadne;

2) okolicznos$ci sprawy przytoczone przez wnioskodawce wskazuja na oczywista
bezzasadnos¢ podstawy wniosku w postepowaniu administracyjnym;

3) okoliczno$ci sprawy przytoczone przez wnioskodawce wskazuja, ze w sprawie
cywilnej lub administracyjnej nie wystepuje koniecznos$¢ zalatwienia sprawy sporne;j
lub nie zachodzi potrzeba ochrony interesu wnioskodawcy przez ewentualne
wszczgcie postepowania nieprocesowego lub postgpowania administracyjnego;

4) wnioskodawca sktada wniosek o przyznanie pomocy prawnej oparty na tych samych
okolicznosciach, ktére byty podstawa odmowy przyznania lub cofnigciu pomocy
prawnej;

5) wnioskodawca sktadajacy wiosek o przyznanie pomocy prawnej otrzymat juz dwa
razy w ciggu tego samego roku taka pomoc, a w jego sprawie nie zachodzi szczeg6lnie

uzasadniony przypadek.

Ponadto nieodptatna pomoc prawna nie bedzie udzielana w sprawach karnych, karnych
- skarbowych, podatkowych, celnych i dewizowych.

Wylaczenie spraw karnych z zakresu stosowania ustawy uzasadnione jest ustaleniem, ze
dotychczasowy system udzielania pomocy prawnej w toku postepowania przygotowawczego
lub rozpoznawczego polegajacy na zapewnieniu podejrzanym
i oskarzonym mozliwosci ubiegania si¢ o ustanowienie obroncy przez sad zapewnia
wystarczajacg ochrone praw osob, przeciwko ktérym prowadzone jest postgpowanie karne.

Wylaczenie spraw celnych i dewizowych uzasadnione jest ich specyfika zwigzang ze
specjalistycznym obrotem gospodarczym. Sprawy podatkowe zostaty wylaczone poniewaz

w wigkszosci najistotniejszych dla obywateli spraw (skladanie zeznan podatkowych)



zapewniona jest odplatna, lecz stosunkowo tania pomoc prawna $wiadczona przez rozwinigta
sie¢ tzw. biur podatkowych. W wielu przypadkach czynnosci sa powtarzalne (sktadanie zeznan
1 deklaracji podatkowych). W niektorych przypadkach Ministerstwo Finanséw zapewnito

mozliwo$¢ sktadania zeznan podatkowych z wykorzystaniem Internetu.

d) Tryb przyznawania nieodplatnej pomocy prawnej

Postgpowanie o przyznanie nieodplatnej pomocy prawnej wszczynane bedzie na
wniosek osoby zainteresowanej, sktadany za posrednictwem podmiotu udzielajagcego pomocy
prawnej do os$rodka pomocy prawnej wilasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub
stalego pobytu wnioskodawcy. Opracowane zostang proste urzedowe formularze wnioskow.
Zastosowanie formularzy wnioskéw ma na celu ufatwienie sformutowania wnioskow przy
jednoczesnym zapewnieniu ich kompletnosci. We wniosku nalezato bgdzie poda¢ szczegodtowe
dane osobowe, zakres wnioskowanej pomocy oraz doktadne dane o sytuacji majatkowej i
dochodach, a takze o §wiadczeniach pobieranych z pomocy spotecznej. Wnioskodawca bedzie
obowiazany zlozy¢ o$wiadczenie o prawdziwosci danych zawartych we wniosku oraz o
zapoznaniu si¢ z pouczeniem o odpowiedzialnos$ci karnej za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.
Przewidziany zostanie takze mechanizm weryfikacji informacji o $wiadczeniach z
pomocy spolecznej w drodze elektronicznej. W przypadku natomiast braku mozliwosci
technicznych uzyskania z danej gminy informacji o §wiadczeniach z pomocy spolecznej, osoba
ubiegajaca si¢ 0 przyznanie pomocy prawnej bedzie obowigzana zalaczy¢ do wniosku kopig
decyzji o przyznaniu §wiadczenia z pomocy spoleczne;j.

Minister Sprawiedliwos$ci okre$li, w drodze rozporzadzenia, wzory urzgdowych
formularzy wnioskéw o przyznanie pomocy prawnej i sposob ich udost¢pniania, majac na
wzgledzie zawarcie we wnioskach stosownych pouczen ulatwiajacych wypeienie wnioskow
oraz zapewnienie ich dostepnosci osobom zainteresowanym.

Podmioty udzielajace pomocy prawnej beda uprawnione i jednoczesnie zobowigzane do
dokonania wstepnej oceny zasadnos$ci wnioskOw o przyznanie podstawowej
1 rozszerzonej pomocy prawnej.

Ocena zasadno$ci wnioskéw bedzie obejmowac¢ zar6wno potrzebe przyznania pomocy
prawnej, jak 1 ocen¢ przestanek majatkowych ubiegania si¢ o bezplatng pomoc prawna.
Negatywna opinia wyrazona przez podmiot udzielajacy pomocy prawnej bedzie przesylana,
wraz z wnioskiem o przyznanie podstawowej lub rozszerzonej pomocy prawnej, do osrodka
pomocy prawnej wlasciwego wedlug miejsca zamieszkania beneficjenta. Osoba, co do ktorej
podmiot udzielajacy pomocy prawnej sporzadzil negatywna opini¢ bedzie mogla zrezygnowac z
przestania wniosku do o$rodka pomocy prawnej i zwréci¢ si¢ tylko do jeszcze jednego

podmiotu udzielajagcego pomocy. Zasieganie opinii kolejnych podmiotéw w ramach systemu



nieodplatnej pomocy prawnej nie bedzie mozliwe. Przewiduje si¢ utworzenie elektronicznego
systemu sktadania wnioskow o przyznanie pomocy prawnej oraz elektronicznego systemu
rejestracji spraw, w ktorych podmioty udzielajace pomocy negatywnie zaopiniowaty wnioski o
sfinansowanie przez panstwo rozszerzonej pomocy prawnej. Podmioty te beda mialy
obowiazek, pod rygorem nie otrzymania wynagrodzenia za $wiadczong pomoc prawna,
niezwlocznego wprowadzania informacji do systemu.

Prosta i szybka droga elektroniczna do sktadania wnioskéw 1 wymiany informacji oraz
elektroniczny system rejestracji beda obligatoryjne, co usprawni rozpoznawanie wnioskow
oraz obnizy biezace koszty funkcjonowania systemu.

Przyznanie pomocy prawnej dokonane bedzie w formie potwierdzenia udostgpnianego
droga elektroniczng przez o$rodek pomocy prawnej podmiotowi, ktory zweryfikowal wstepnie
wniosek o udzielenie pomocy prawnej. W okresie oczekiwania na udostgpnienie potwierdzenia
nie bedzie wylaczona mozliwo$¢ udzielenia pomocy prawnej, jednak potencjalny beneficjent, w
razie ostatecznej odmowy przyznania pomocy, bedzie zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia
temu kto tej pomocy mu udzielit, z tym, ze wynagrodzenie bgdzie ustalone w takiej wysokosci
w jakiej wyptacone byloby ze §rodkéw publicznych. O powyzszym potencjalny beneficjent
bedzie musial by¢ pouczony i1 bedzie musiat wyrazi¢ na piSmie zgode na wczesniejsze udzielenie
pomocy prawne;j.

Udostepnienie potwierdzenia przyznania pomocy prawnej bedzie polegato na
zamieszczeniu potwierdzenia w systemie teleinformatycznym, do ktérego dostep, poprzez swoje
konta, beda miaty podmioty §wiadczace nieodptatng pomoc prawna.

Wprowadzanie do systemu teleinformatycznego potwierdzenia przyznania pomocy
prawnej umozliwi sprawowanie kontroli w zakresie przestrzegania ograniczen dotyczacych
czestotliwo$ci przyznawania pomocy prawnej.

Odmowa przyznania nieodptatnej pomocy prawnej oraz cofnigcie pomocy juz
przyznanej nastgpowac bedzie w drodze decyzji administracyjnej, ktora bedzie mozna zaskarzy¢
do wojewddzkiego sadu administracyjnego, w terminie 7 dni od daty jej doreczenia.

Przyznang pomoc prawng bedzie mozna cofng¢, jezeli okaze si¢, ze okoliczno$ci, na
podstawie ktorych ja przyznano nie istnialy lub przestaty istnie¢.

Ponadto dyrektor Centrum Pomocy Prawnej bedzie miat mozliwo$¢ wydania decyzji w
przedmiocie obowigzku zwrotu catosci lub czesci poniesionych przez centrum kosztow pomocy
prawnej, jezeli decyzja o przyznaniu pomocy prawnej zostata podjeta na podstawie niezgodnych
z prawda informacji przedstawionych przez wnioskodawce lub w przypadku zatajenia
informacji, ktore mialyby wptyw na przyznanie pomocy. Wydana w tym przedmiocie decyzja
administracyjna podlega¢ bedzie zaskarzeniu w zwyktym trybie.

Termin na rozpoznanie wniosku o przyznanie nieodplatnej pomocy prawnej bedzie



wynosit 14 dni w przypadku wniosku o przyznanie podstawowej pomocy prawnej oraz 7 dni
w przypadku wniosku o przyznanie rozszerzonej pomocy prawnej. Organ rozpoznajacy
wniosek, w przypadku watpliwosci co do tresci podanych we wniosku, bedzie miat prawo
zwroci¢ si¢ do innych organdw 1 instytucji o udostgpnienie niezb¢dnych informacji.

Przewiduje si¢, ze Centrum Pomocy Prawnej bedzie uzyskiwaé informacje od
osrodkéw pomocy spolecznej, przy czym zostanie wprowadzona regulacja umozliwiajaca
porozumiewanie si¢ rowniez drogg elektroniczng. Przekazywanie danych elektronicznych
z o§rodkdw pomocy prawnej do Centrum Pomocy Prawnej nastgpowaé bedzie
z wykorzystaniem systemu elektronicznego, ktéry bedzie zapewniat bezpieczenstwo
przesytanych danych.

Rozpoznanie skargi przez wojewodzki sad administracyjny nastagpi¢ ma w trybie
postepowania uproszczonego. W trybie tym sprawa rozpoznawana jest w skladzie jednego
sedziego na posiedzeniu niejawnym, co pozwali na szybkie rozpoznanie sprawy. Termin na
zalatwienie skargi bedzie wynosi¢: 30 dni — w przypadku skargi na odmowe przyznania
podstawowej pomocy prawnej oraz 14 dni — w przypadku odmowy przyznania rozszerzonej
pomocy prawne;.

Rozszerzona pomoc prawna polegajaca na zapewnieniu reprezentacji oséb fizycznych
przed organami administracji publicznej przez profesjonalnych pelomocnikéw, bedzie
przyznawana wylacznie w sytuacji kiedy organ pierwszej instancji wyda decyzje
administracyjng niekorzystng dla obywatela i ten bedzie chciat skorzysta¢ z drogi odwotawczej
przy pomocy profesjonalnego pelnomocnika. Przewidziany zostanie obowigzek udostepnienia
przez Centrum Pomocy Prawnej systemu teleinformatycznego do przyjmowania wnioskoéw
droga elektroniczng. Bedzie to jedyna droga porozumiewania si¢ Centrum z podmiotami
udzielajagcymi pomocy prawnej. Jednoczes$nie przewiduje si¢, ze zlozenie wniosku o przyznanie
pomocy prawnej nie bedzie miato wptywu na bieg toczacych si¢ postgpowan sadowych i
administracyjnych. W zwiazku z tym przy kazdym pierwszym dorg¢czeniu pisma w sprawie
sagdowej lub przed organem administracji publicznej stronom beda udzielane szczegdtowe
pisemne pouczenia o przestankach i trybie udzielania pomocy prawnej oraz o tym, ze zlozenie
wniosku o przyznanie pomocy prawnej nie wstrzymuje biegu postgpowania. W razie
wystgpienia o przyznanie rozszerzonej pomocy prawnej termin do zaskarzenia decyzji
administracyjnej bedzie mogt by¢ przywrocony. Przyznanie pomocy bedzie samoistng
przestanka przywrocenia terminu, jednak tylko wowczas, jezeli wniosek
0 przyznanie pomocy prawnej bedzie zlozony w terminie do zaskarzenia decyzji,
a potwierdzenie przyznania pomocy prawnej zostalo umieszczone w systemie

teleinformatycznym w czasie uniemozliwiajacym zaskarzenie decyzji w terminie.



e) Podmioty §wiadczace nieodplatna pomoc prawng

Pomoc prawna udzielana bedzie przez adwokatow, radcow prawnych i1 inne osoby
uprawnione na mocy odrgbnych ustaw do $§wiadczenia pomocy prawnej oraz organizacje
pozarzadowe zajmujace si¢ udzielaniem pomocy prawnej, w szczegdlnosci swiadczonej dla
uchodzcéw — w zakresie, ktory wynika dla kazdego z tych podmiotéw z obowiazujacych
przepiséw dotyczacych swiadczenia ustug prawniczych.

Centrum Pomocy Prawnej i osrodki pomocy prawnej prowadzi¢ beda — wedlug swojej
wiasciwosci terytorialnej — listy podmiotow §wiadczacych pomoc prawng w ramach systemu.
Whpisy na listy dokonywane beda na podstawie zestawien tych podmiotéw przekazywanych
przez organy samorzadow zawodow prawniczych.

Obowigzek sporzadzenia zestawien podmiotdw $wiadczacych pomoc prawnag
spoczywal bedzie na odpowiednich organach samorzadéw zawodowych. Objecie zestawieniami
adwokatow, radcow prawnych i innych 0s6b uprawnionych do §wiadczenia pomocy prawne;,
dokonywany bedzie na wniosek tych osob.

Organizacje pozarzadowe zainteresowane udzielaniem bezptatnej pomocy prawnej
w ramach systemu bedg musiaty wykaza¢ co najmniej trzyletnie do§wiadczenie w udzielaniu
bezplatnej pomocy prawnej oraz zapis statutowy, ze do ich zadan nalezy dzialanie na rzecz
dostepu obywateli do informacji i pomocy prawnej. Pomoc prawng w ramach systemu beda
mogly $wiadczy¢ studenckie poradnie prawne, nie majace statusu organizacji pozarzadowych.

W razie naruszenia standardow $wiadczenia pomocy prawnej stwierdzonego przez Rade
Pomocy Prawnej lub orzeczenia o odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej za naruszenie etyki
wykonywania zawodu prawniczego, Dyrektor Centrum Pomocy Prawnej w drodze decyzji
bedzie mogt orzec o skresleniu z listy podmiotu §wiadczacego pomoc prawna.

Listy podmiotow $wiadczacych nieodptatng pomoc prawng beda dostepne
w Centrum Pomocy Prawnej oraz w o$rodkach pomocy prawnej, w sadach, na stronie
internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz na stronie portalu informacji prawnej. Podmiot
wpisany na list¢ nie bedzie moégl odmoéwic udzielenia pomocy prawnej, chyba ze W jego
ocenie, po zapoznaniu si¢ ze sprawa, zachodza wazne powody odmowy udzielenia pomocy
prawnej, o ktorych bedzie miat obowigzek poinformowac¢ wnioskodawce oraz W
formie pisemnej organ przyznajacy pomoc prawng.

Listy zawiera¢ beda nastepujace dane: imi¢ i nazwisko odpowiednio adwokata, radcy
prawnego lub innej osoby uprawnionej do $wiadczenia pomocy prawnej, nazwe kancelarii lub
spotki, adres kancelarii albo siedziby oraz telefon kontaktowy, a takze okreslenie specjalizacji, to
jest rodzaju spraw, ktérymi zajmuje si¢ dany podmiot.

Za wykonanie czynno$ci z zakresu pomocy prawnej podmiot, ktory jej udzieli otrzyma

wynagrodzenie 1 zwrot udokumentowanych wydatkow na podstawie decyzji dyrektora Centrum



badZz upowaznionego przez niego urz¢dnika. Wynagrodzenie za udzielenie podstawowe;j
pomocy prawnej (porady prawnej badz opinii) i zwrot udokumentowanych wydatkow
zwigzanych z konkretng sprawa, wyplacane bedzie po wykonaniu ustugi. Za wykonanie
rozszerzonej pomocy prawnej (poprowadzenie sprawy w charakterze pelnomocnika w
postepowaniu przed organem administracji publicznej) wynagrodzenie 1 zwrot
udokumentowanych wydatkéw wyplacane bedzie po ostatecznym zakonczeniu postgpowania.
W sprawach zawitych badz dlugotrwatych mozliwa bedzie wyptata zaliczki.

Minister Sprawiedliwo$ci okresli, w drodze rozporzadzenia, wysoko$¢ stawek
wynagrodzenia za udzielenie podstawowej pomocy prawnej oraz rozszerzonej pomocy prawnej,
szczegblowy sposob wyplaty wynagrodzenia, a takze tryb zwrotu udokumentowanych
wydatkow dla podmiotoéw, ktore beda udziela¢ pomocy prawne;j w ramach systemu,
uwzgledniajac naklad pracy przy udzielaniu podstawowej oraz rozszerzonej pomocy prawnej.

Odmowa przyznania wynagrodzenia lub jego zmniejszenie nastapi w drodze decyzji
administracyjnej] wydawanej przez dyrektora Centrum lub upowaznionego urzgdnika. Od

decyzji przystugiwac bedzie skarga do sadu administracyjnego.

f) Organizacja systemu.

Zadania przyznawania pomocy prawnej i udzielania informacji prawnej wykonywac
bedzie Minister Sprawiedliwosci poprzez Centrum Pomocy Prawnej oraz osrodki pomocy
prawnej dzialajace jak ekspozytury Centrum. Wymienione jednostki systemu pomocy prawnej
beda mialy status panstwowych jednostek budzetowych, finansowanych z czgsci budzetu
panstwa, ktorej dysponentem bedzie Minister Sprawiedliwosci.

Centrum Pomocy Prawnej zostanie utworzone na mocy przepisu zawartego
w projektowanej ustawie i bedzie kierowane oraz reprezentowane przez dyrektora. Do
kompetencji Dyrektora Centrum naleze¢ bedzie potwierdzanie przyznania nieodptatnej pomocy
prawnej, rozstrzyganie w przedmiocie odmowy przyznania lub cofnigcia przyznanej
nieodplatnej pomocy prawnej, wydawanie decyzji w przedmiocie przyznania wynagrodzenia
oraz zwrotu udokumentowanych wydatkow podmiotowi, ktéry udzielit pomocy prawnej
beneficjentowi badz sporzadzil opini¢ w przedmiocie braku podstaw do przyznania pomocy
prawnej, a takze cykliczne skladanie sprawozdan Radzie Pomocy Prawnej z jakosci
Swiadczonej nieodptatnej pomocy prawnej. Dyrektor Centrum bedzie takze wspotpracowal z
samorzadami zawodoéw prawniczych 1 innymi organizacjami dzialajacymi na rzecz dostepu
obywateli do informacji pomocy prawnej oraz organizowal udzielanie informacji prawnej przez
Centrum Pomocy Prawnej i o§rodki pomocy prawnej, w tym rowniez informacji telefonicznej, a
takze poprzez portal informacyjny Centrum. Swoje kompetencje dyrektor Centrum Pomocy

Prawnej bedzie mogl przekaza¢ pracownikom wykonujacym czynnosci W centrum oraz



w os$rodkach pomocy prawne;.

Osrodki pomocy prawnej (OPP), docelowo podstawowe jednostki systemu, majag mie¢
status jednostek organizacyjnych podleglych Dyrektorowi Centrum. Docelowa gestos¢ OPP
zostanie ustalona po dokonaniu pilotazu systemu. Osrodek pomocy prawnej bgdzie kierowany 1
reprezentowany przez kierownika osrodka. Do zakresu zadan kierownika o$rodka nalezec¢
bedzie organizowanie pracy o$rodka pomocy prawnej, potwierdzanie przyznania nieodplatnej
pomocy prawnej, rozstrzyganie w przedmiocie odmowy przyznania lub cofni¢cia przyznanej
nieodplatnej pomocy prawnej, wydawanie decyzji w przedmiocie przyznania wynagrodzenia
oraz zwrotu udokumentowanych wydatkow podmiotowi, ktéry udzielit pomocy prawnej
beneficjentowi badz sporzadzil opini¢ w przedmiocie braku podstaw do przyznania pomocy
prawnej, a takze cykliczne skladanie sprawozdan Radzie Pomocy Prawnej z jakosci
$wiadczonej nieodptatnej pomocy prawne;.

W osrodkach pomocy prawnej utworzone zostang punkty informacyjne, w celu
udostepniania zainteresowanym podmiotom informacji i materiatéw dotyczacych bezplatnej
pomocy prawnej. W punktach tych bedzie mozna takze pobra¢ urzedowe wzory wnioskow
0 przyznanie nieodptatnej pomocy prawnej. W kazdym osrodku zatrudnionych bedzie kilku
pracownikow, w zaleznosci od potrzeb danego osrodka.

Do kompetencji OPP naleze¢ bedzie:

1) udzielanie informacji prawnych, zarowno telefonicznie, jak i osobiscie, oraz
udostepnianie materialow informacyjnych dotyczacych pomocy prawne;j;

2) rozpoznawanie wnioskOw o udzielenie podstawowej oraz rozszerzonej pomocy
prawnej;

3) prowadzenie list podmiotéw §wiadczacych pomoc prawng w ramach systemu;

4) wspoipraca z samorzadami zawoddw prawniczych oraz organizacjami
pozarzadowymi, zajmujacymi si¢ udzielaniem w ramach systemu udzielaniem nieodplatnej
pomocy prawnej;

5) obstuga finansowo-rachunkowa, w szczeg6lnoSci wyptacanie wynagrodzen
podmiotom udzielajacych pomocy prawne;.

Minister Sprawiedliwos$ci, po zasiggnigciu opinii Dyrektora Centrum, w drodze
rozporzadzenia, bedzie tworzy¢ i znosi¢ osrodki pomocy prawnej, szczegétowo okresla¢ ich
struktur¢ organizacyjng, a takze ustala¢ obszary ich wiasciwosci, kierujac si¢ potrzeba
zapewnienia rzeczywistego dostepu do bezptatnej pomocy prawnej oraz uwzgledniajac stopien
zamozno$ci ludno$ci w danym wojewodztwie.

Ponadto Minister Sprawiedliwosci okres$li, w drodze rozporzadzenia, warunki
wynagradzania za prace 1 przyznawania innych §wiadczen dla oséb zatrudnionych w Centrum

Pomocy Prawnej oraz osrodkach pomocy prawnej, a takze wykaz stanowisk w wymienionych



jednostkach systemu oraz kwalifikacje wymagane do zajmowania tych stanowisk.

W pierwszym etapie budowy systemu os$rodki pomocy prawnej stworzone beda przy
oddzialach Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sadowego w taki sposdb, aby
w kazdym wojewodztwie znajdowat si¢ co najmniej jeden osrodek pomocy prawnej, przy czym
obszar wojewodztwa mazowieckiego bedzie obslugiwany przez Centrum Pomocy Prawnej.
Taka koncepcja instytucjonalna zapewni¢ ma mozliwie bliski dostep beneficjentow systemu do
jednostek organizacyjnych, ktore beda organizowaty system informacji prawne;j 1w
ktorych beda zalatwiane wnioski o przyznanie nieodptatnej pomocy prawnej. Oparcie systemu
Osrodkéw Pomocy Prawnej o oddziaty Centralnej Informacji Krajowego Rejestru Sadowego
pozwoli na wykorzystanie istniejgcej infrastruktury informatycznej i w zwigzku z tym
tansze stworzenie systemu pomocy prawne;.

Zaklada sie¢, ze docelowy model funkcjonowania osrodka pomocy prawnej powinien
zapewni¢ wykonywanie funkcji w trzech obszarach:

1) obslugi systemu pomocy prawnej, obejmujacej potwierdzanie przyznania nieodplatnej
pomocy prawnej, rozstrzyganie w przedmiocie odmowy przyznania lub cofni¢cia przyznanej
nieodplatnej pomocy prawnej, wydawanie decyzji w przedmiocie przyznania wynagrodzenia
oraz zwrotu udokumentowanych wydatkow podmiotowi, ktéry udzielit pomocy prawnej
beneficjentowi badz sporzadzil opini¢ w przedmiocie braku podstaw do przyznania pomocy
prawnej;

2) punktu informacji prawnej;

3) wspotpracy z podmiotami §wiadczacymi pomoc w ramach systemu, w tym prowadzenie

1 udostepnianie list podmiotow.

Osrodek pomocy prawnej dziatajacy jako punkt pomocy prawnej powinien zapewnié
mozliwo$¢ uzyskania wiedzy o podstawowych czynno$ciach, ktore nalezy podja¢ w celu
ochrony praw obywatela, o organach do ktérych nalezy si¢ zwrdci€, a takze o mozliwosci
uzyskania pomocy prawnej, o podmiotach $wiadczacych te pomoc i o procedurze uzyskania
pomocy prawnej. Informacje o miejscu, w ktérym znajduje si¢ osrodek pomocy prawnej begda
dostepne w urzgdach, sadach i1 innych miejscach publicznych, w ktorych obywatele pojawiaja
si¢ w celu zalatwienia swoich zyciowych spraw. Informacje takie zostang zamieszczone takze na
portalu informacyjnym Centrum Pomocy Prawnej. Przewiduje si¢, ze o$rodki pomocy prawnej
beda oznakowane w sposdb je wyodrebniajacy, w zblizonej kolorystyce, ktora zostanie
zachowana takze dla materialdbw informacyjnych o o$rodkach pomocy prawnej. Ma to na celu
umozliwienie fatwego skojarzenia materiatéw informacyjnych z miejscem, ktérych te materiaty
dotycza.

Stworzenie Centrum Pomocy Prawnej oraz osrodkow pomocy prawnej jako punktow

podstawowej informacji prawnej oznacza konieczno$¢ zatrudnienia dodatkowych pracownikow



oraz zapewnienia dostepu do broszur, ulotek i innych materialéw dotyczacych podstawowych
praw 1 obowiazkéw obywateli w postepowaniu przed sadami i organami administracji
publicznej oraz struktury, wlasciwosci 1 kompetencji sadow 1 urzedow.

Przewiduje sig¢, ze w Os$rodkach Pomocy Prawnej beda mogli pracowaé na zasadach
wolontariatu aplikanci adwokaccy, radcowscy 1 notarialni. W poszczegélnych ustawach
samorzadowych zostang wprowadzone zmiany przewidujace tego rodzaju wolontariat jako
forme praktycznej nauki zawodu.

Wprowadzony zostanie wymodg, by osoby powolywane na stanowiska Dyrektora
Centrum oraz kierownikow Os$rodkéw Pomocy Prawnej legitymowaly si¢ wyksztalceniem
wyzszym prawniczym. Okoliczno$ciag wykluczajaca powotanie na te stanowiska bedzie
prawomocne skazanie za przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego lub przestepstwo
skarbowe. Ponadto w projekcie ustawy zostanie okreslone, ze ww. osoby beda musiaty

posiada¢ petnie praw publicznych.

g) Rada Pomocy Prawnej

Przewiduje si¢ utworzenie Rady Pomocy Prawnej dzialajacej jako organ ustalajacy
standardy udzielania pomocy prawnej i badajacy ich przestrzeganie. Rada bedzie organem
stuzagcym Ministrowi Sprawiedliwosci do zapewnienia wysokiej jakosci §wiadczonej pomocy
prawnej i informacji prawnej. Do zadan Rady naleze¢ bedzie monitorowanie dzialania systemu,
kontrola szczegotowych standardow §wiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej
1 informacji prawnej, udziat w tworzeniu i opiniowaniu projektéw aktow prawnych dotyczacych
przedmiotowych zagadnief, ocena dziatania systemu pomocy prawnej i potrzeby jego rozwoju.
W tym ostatnim zakresie Rada Pomocy Prawnej bedzie wspoétdziatac z
samorzadami powiatowymi, ktore beda wskazywaé 1 uzasadnia¢ konieczno$¢ tworzenia
kolejnych punktow pomocy prawnej. Organy samorzadu terytorialnego oraz organy
administracji panstwowej beda mialy obowigzek wspotdziataé z Rada w zakresie jej
kompetencji.

Ponadto w zwigzku planowanym rozszerzeniem kregu podmiotow $wiadczacych ustugi
prawnicze o doradcow prawnych (na podstawie projektowanej ustawy o panstwowych
egzaminach prawniczych) przewiduje si¢, ze Rada Pomocy Prawnej bedzie ustalata standardy
$wiadczenia ustug prawniczych oraz dbata o przestrzeganie tych standardéw, w tym réwniez
bedzie orzekata o naruszeniach tych standardow w przypadku §wiadczenia pomocy prawnej
przez organizacje pozarzagdowe. Bedzie miala takze prawo zwracania si¢ do samorzadow
zawodow prawniczych o wszczecie postepowania dyscyplinarnego w razie naruszenia zasad
etycznych przy §wiadczeniu pomocy prawnej.

Przewiduje si¢, iz ustalanie standardow $wiadczenia nieodplatnej pomocy prawnej



nastgpowaé bedzie w formie uchwat Rady Pomocy Prawnej. W razie naruszenia tych
standardow przez podmioty $wiadczace pomoc prawng w ramach systemu, dyrektor Centrum
Pomocy Prawnej bedzie miat kompetencje do wydawania decyzji w przedmiocie skreslenia tego
podmiotu z listy. Wyrazenie stanowiska w tym przedmiocie przez Rad¢ Pomocy Prawnej
nastgpowaé bedzie w formie uchwaty. Przed podjeciem tego typu uchwaly Rada powinna
przeprowadzi¢ postgpowanie wyjasniajagce. Ogodlna kontrola przestrzegania standardow
$wiadczenia nieodptatnej pomocy prawnej przez Rade powinna by¢ wykonywana poprzez state
monitorowanie jakosci $wiadczonych ustug, dokonywane w wyniku analizy sprawozdan
opracowywanych cyklicznie przez Centrum Pomocy Prawnej oraz O$rodki Pomocy Prawnej,
ktére beda zobowigzane do ich przedktadania Radzie.

Rade powolywa¢ bedzie Minister Sprawiedliwosci na okres 4-letniej kadencji, sposrod
0sOb wskazanych przez samorzady zawodoéw prawniczych oraz  o0s6b wskazanych przez
organizacje pozarzagdowe, do ktorych zadan statutowych nalezy $wiadczenie nieodptlatnej
pomocy prawnej. Zapewnienie warunkow organizacyjnych dziatania Rady bedzie nalezato do
Ministra Sprawiedliwosci.

Rada bedzie sklada¢ si¢ z jedenastu osdb, w tym czterech cztonkdéw sposrod oséb
wskazanych przez samorzady zawodoéw prawniczych, czterech czlonkéw sposrdéd osob
wskazanych przez organizacje pozarzadowe, ktorych zadaniem statutowym jest dzialanie na
rzecz dostepu obywateli do informacji i pomocy prawnej, przedstawiciela ministra wlasciwego
do spraw zabezpieczenia spotecznego, a takze dwoch przedstawicieli Ministra Sprawiedliwosci,
z ktorych jeden bedzie przewodniczacym Rady. Czlonkowie Rady beda musieli legitymowac si¢
wyksztalceniem wyzszym prawniczym 1 posiada¢ petni¢ praw publicznych. Czlonkiem Rady
nie bedzie mogla zosta¢ osoba skazana prawomocnym wyrokiem sadu za przestgpstwo $cigane
z oskarzenia publicznego lub przestgpstwo skarbowe. Minister Sprawiedliwos$ci odwota
czlonka Rady w razie rezygnacji z cztonkostwa w Radzie, a takze bedzie mogt odwota¢ cztonka
Rady na wniosek Przewodniczacego Rady, jezeli cztonek nie uczestniczy w jej pracach, a takze
w razie skazania prawomocnym wyrokiem sadu za przestepstwo $cigane z oskarzenia
publicznego lub przestepstwo skarbowe.

Przewiduje si¢, iz cztonkom Rady, w tym jej przewodniczacemu, przystugiwaé beda
diety i zwrot kosztow podrézy 1 noclegbw na zasadach okre$lonych odpowiednio
w przepisach w sprawie wysokosci oraz warunkow ustalania naleznosci przystugujacych
pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej
z tytulu podrézy stluzbowej na obszarze kraju albo poza granicami kraju. Wysokos¢ diet za
kazdy dzien pracy czlonkéw Rady wyniesie 10 % przecigtnego wynagrodzenia w drugim
kwartale roku poprzedniego, ogtaszanego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej

»Monitor Polski” przez Prezesa Gléwnego Urzedu Statystycznego na podstawie art. 20 pkt 2



ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych
(Dz. U.z2009 r. Nr 153, poz. 1227).

Nie przewiduje si¢ natomiast, aby czlonkowie Rady czy tez jej przewodniczacy mieli
prawo do stalego wynagrodzenia. Czlonkowie Rady oraz jej przewodniczacy nie beda
zatrudniani na podstawie stosunku pracy badz na podstawie stosunku cywilnoprawnego

o charakterze statym.

h) Pilotaz jako forma ewaluacji systemu.

Przewiduje si¢, ze instytucjonalne zapewnienie obywatelom dostgpu do informacji
prawnej oraz do nieodplatnej pomocy prawnej finansowanej przez panstwo bedzie
wprowadzane stopniowo. Utworzenie w pierwszym etapie budowy systemu po jednym
osrodku w kazdym miescie wojewodzkim (stanowigcym siedzibe wojewody) ma na celu
zapewnienie wszystkim obywatelom dostepu do osrodkow pomocy prawnej od poczatku
funkcjonowania systemu poprzez w miar¢ réwnomierne rozmieszenie tych osrodkow.
Nastepnie w kolejnych latach na podstawie oceny dzialania systemu i stopnia zaspokajania
potrzeb spotecznych w zakresie nieodptatnej pomocy prawnej sie¢ osrodkdw pomocy prawne;j
bedzie mogta by¢ rozwijana.

W pierwszym okresie budowy sytemu, tj. od 1 stycznia 2011 r. Centrum Pomocy
Prawnej i1 os$rodki pomocy prawnej utworzg tylko system udzielania informacji prawne;.

Rownocze$nie w jednym wojewddztwie zostanie przeprowadzony pilotaz dalszego
elementu systemu, tj. przyznawania pomocy prawnej. Pilotaz ten ma na celu przede wszystkim
sprawdzenie dziatania w warunkach polskich systemu, w ktorym podmioty udzielajace pomocy
prawnej beda uprawnione i1 jednocze$nie zobowigzane do oceny zasadno$ci wnioskow o
przyznanie podstawowej i rozszerzonej pomocy prawnej, sprawdzenie zapotrzebowania na
instytucjonalnie przyznawang pomoc prawng w poszczegdlnych obszarach
prawa, sprawdzenie konieczno$ci wylaczenia poszczegdlnych obszarow prawa lub spraw
niezidentyfikowanych w pierwotnym projekcie ustawy z mozliwosci ubiegania
si¢ 0 przyznanie pomocy prawnej. Pilotaz ma by¢ takze instrumentem do takiego uksztaltowania
systemu pomocy prawnej, aby koszty jego dziatalnosci mogly by¢ sfinansowane przez budzet
panstwa. Pilotazem objeci beda tylko mieszkancy okreslonego przez Ministra Sprawiedliwos$ci
wojewodztwa. O zakonczeniu pilotazu 1 rozszerzaniu systemu na caty obszar kraju, ewentualnie
o zmianie formy 1 zadan pilotazu zadecyduje Minister Sprawiedliwosci po dokonaniu oceny
wynikow pilotazu 1 ewentualnym zainicjowaniu zmian w projektowanej ustawie lub
w innych ustawach, jezeli potrzeba taka bgdzie wynika¢ z dokonanej oceny pilotazu. Pilotaz
bedzie trwac nie krocej niz do konca 2011 roku i nie dtuzej niz do konca 2013 roku. W razie

osiggnigcia celéw pilotazu, okres ten moze by¢ skrécony. W okresie trwania pilotazu moze by¢



uzupelniana liczba o$rodkéw pomocy prawne;j.

Przyczyng stopniowego wprowadzania sytemu instytucjonalnego pomocy prawnej jest
przede wszystkim konieczno$¢ rozpoznania rzeczywistych potrzeb spotecznych w zakresie
dostepu do finansowanej przez panstwo nieodplatnej pomocy prawnej na etapie przedsadowym
1 w postepowaniu administracyjnym, a takze konieczno$¢ zapewnienia odpowiedniego poziomu
dziatania o$rodkdéw pomocy prawnej. Takie podejscie do wprowadzenia systemu pomocy

prawnej pozwoli jednocze$nie na racjonalizacje wydatkow budzetowych.

OCENA SKUTKOW REGULACJI

1. Wplyw aktu normatywnego na sektor finanséw, w tym budzet panstwa

i budzety jednostek samorzadu terytorialnego.

Wydatki na sfinansowanie nowego systemu nieodptatnej pomocy prawnej, w tym na
finansowanie dostepu do informacji prawnej oraz udzielanie podstawowej i rozszerzonej
pomocy prawnej ponoszone beda z czgsci 37 budzetu panstwa — ,,Sprawiedliwos¢”. Jedynie w
zakresie skutkow finansowych zwigzanych z prawem uzyskania przez cudzoziemcéw pomocy
tlumacza, w zwigzku z tym, iz uprawnienie to bedzie realizowane na dotychczasowych
zasadach, nie bedzie ono finansowane z cze$ci budzetu pozostajacej] w dyspozycji Ministra
Sprawiedliwosci.

Poniewaz projekt ustawy zaklada wprowadzenie finansowania z budzetu panstwa
zupelie nowych ustug polegajacych na udzielaniu pomocy prawnej w formie porad i opinii
prawnych (tzw. podstawowa pomoc prawna) nie sposob oceni¢ dokladnie jakie bedzie
zainteresowanie spoteczenstwa uzyskaniem dostgpu do tego typu ustug. Z powyzszych

powodow w tej czgsci mozliwa jest tylko przyblizona ocena finansowych skutkow regulacji.

Rok 2011 (faza wstgpna oraz faza pilotazu) — skutki finansowe dla budzetu panstwa razem

23.476 tys. zl

I. Centrum Pomocy Prawnej — 9.718 tys. zi

* 3 etaty kierownicze * 10.000 zt *12 m-cy = 360 tys. zl

* 12 etatow pracownikow * 5.000 zt *12 m-cy = 720 tys. zk

* wydatki zwigzane z utworzeniem 15 stanowisk pracy * 10.000 zt (meble, sprzet
komputerowy, sprzet biurowy) = 150 tys. zt

* 15 etatéw - centrum informacji telefonicznej (call-center)* 5.000 zt *12 m-cy = 900 tys. zi



* koszty budowy elektronicznych systemow skladania wnioskow 1 rejestracji spraw,

utworzenia portalu informacji prawnej oraz systemu informacji telefonicznej -0k.5.000 tys. zi

* koszty oplat telekomunikacyjnych z tytulu obstugi informacji telefonicznej -0k.2.000 tys. zi

* koszt wynajmu powierzchni biurowej — ok. 288 tys. zt

Przyjmujac zatozenie, zgodnie z ktérym na jedng osobe przypada¢ powinno $rednio ok. 8
m2 powierzchni biurowej, przy zatrudnieniu 30 oséb (w tym 15 w call-center), na
potrzeby Centrum Pomocy Prawnej konieczny jest wynajem ok. 240 m2. Przy cenie

wynajmu w centrum Warszawy na poziomie ok. 24-25 euro (tj. ok. 100 zl) za 1 m2
miesi¢cznie (Sredni czynsz w 111 kwartale 2009 r. w centralnych lokalizacjach Warszawy),
oznacza to miesi¢gczne wydatki w wysokosci ok. 24 tys. zt. W skali roku natomiast 288

tys. zl.

* pozostate wydatki biezace — ok. 300 tys. zi

II.

Do oceny potencjalnych wydatkow Centrum na zakup ustug dostarczania energii i
pozostalych mediow, materialow 1 wyposazenia, papieru, pomocy dydaktycznych,
pozostatych ustug na rzecz jednostki, optat i sktadek, szkolen itp., przyjeto wielkos¢
oparta o wysoko$¢ planowanych w tym zakresie wydatkow Instytutu Wymiaru
Sprawiedliwosci w Warszawie na rok 2009, bedacego podobnie jak planowane Centrum
Pomocy Prawnej odrgbng jednostka budzetows, o zblizonym poziomie zatrudnienia (35
osob). We wskazanym Instytucie przedmiotowe pozaptacowe wydatki biezace w skali
roku wynoszg ok. 300 tys. zt (po wytaczeniu niektdrych kategorii wydatkow, ktore raczej
nie powinny mie¢ zastosowania w Centrum Pomocy Prawnej, np. wydatki na remonty,
podroze stuzbowe, w tym zagraniczne, ustugi zdrowotne, itp.) Analogiczny poziom
srodkow zostal uwzgledniony do ponizszej oceny skutkéw finansowych. W celu
poréwnania, nalezy dodatkowo wspomnie¢, ze analiza pozaptacowych wydatkow
biezacych w dwdch sadach rejonowych o zatrudnieniu ok. 40 0sob wykazata, 7e
W ujeciu rocznym wynoszg one ok. 500-550 tys. zt. Uwzgledniajac proporcjonalnie
poziom zatrudnienia, poziom wydatkéw dla jednostki o obsadzie ok. 30 0so6b (1. takim jak
w Centrum Pomocy Prawnej) wynositby ok. 380-400 tys. zk. Z uwagi na inng
charakterystyke zadan sadu oraz odmienne uwarunkowania organizacyjno-techniczne,
mozna uznaé ze zapotrzebowanie sagdow na srodki w tym zakresie w stosunku do potrzeb
Centrum Pomocy Prawnej jest wyzsze. Przyjecie zatem kwoty ok.300 tys. zt wydaje si¢

by¢ uzasadnione.

Osrodki Pomocy Prawnej — 11.580 tys. zi



* 2 etaty kierownicze * 8.000 zt *12 m-cy = 192 tys. zt * 15 o$rodkow = 2.880 tys. zl

* 6 etatow pracownikéw * 5.000 zt *12 m-cy = 360 tys. zt * 15 osrodkow = 5.400 tys. zt

* wydatki zwigzane z utworzeniem 8 stanowisk pracy * 10.000 zt (meble, sprz¢t komputerowy,

sprzet biurowy) = 80 tys. zt * 15 osrodkow = 1.200 tys. zt

* koszt wynajmu powierzchni biurowej — ok. 50 tys. zt * 12 osrodkow = 600 tys. z1
Z informacji uzyskanych z sadéw wynika, ze w sagdach w miastach wojewddzkich, w
ktorych funkcjonuja odziaty CI KRS, jedynie w trzech przypadkach (na 18 miast
wojewodzkich), tj. w Sadzie Rejonowym w Gorzowie Wielkopolskim, Sadzie
Okregowym w Kielcach oraz Sadzie Okrggowym w Opolu istnieje mozliwo$¢
wyodrebnienia pomieszczenia/pomieszczen na potrzeby osrodka pomocy prawnej,
w ktorym docelowo bedzie zatrudnionych 8 oséb. Wobec powyzszego, skutki finansowe
zostaly uzupelione o wydatki zwigzane z najmem powierzchni biurowe;.

Przyjmujac zatozenie, zgodnie z ktérym na jedng osobg¢ przypada¢ powinno srednio ok. 8
m2 powierzchni biurowej, przy zatrudnieniu 8 o0s6b na potrzeby jednego Osrodka

Pomocy Prawnej konieczny jest wynajem ok. 70 m2. Z uwagi na brak danych o cenach
wynajmu powierzchni biurowych w poszczegdlnych miastach wojewddzkich do
oszacowania skutkow finansowych w tym zakresie przyjeto Srednig ceng¢ wynajmu poza

centrum Warszawy w III kwartale 2009 r., ktora wynosita ok. 15 euro (tj. ok. 60 zl) za 1

m2 miesi¢cznie. Przy wynajmie 70 m2 oznacza to miesieczne wydatki w wysokos$ci ok.
4,2 tys. zt. W skali roku natomiast ok. 50 tys. zt na potrzeby jednego osrodka. Laczne
wydatki na wynajem powierzchni dla 12 osrodkéw wyniostyby wiec ok. 600 tys. zi
rocznie.

W ramach powyzszych kalkulacji dla roku 2011 przyjeto konieczno$¢ najmu powierzchni
dla 12 os$rodkow, zakladajac, ze w trzech wojewddztwach tj. opolskim, kieleckim i
lubuskim, z uwagi na mozliwo$¢ zabezpieczenia bazy lokalowej w w/w sadach, nie beda
ponoszone wydatki w tym zakresie. Na rok 2012, z uwagi na brak na obecnym etapie
zatozen, co do lokalizacji kolejnych osrodkéw pomocy prawnej, co uniemozliwia
weryfikacje dostepnosci bazy lokalowej w sadach, przyjeto natomiast, ze dla wszystkich

nowych o$rodkéw pomocy prawnej bedzie konieczny wynajem powierzchni biurowych.

* pozostate wydatki biezace — ok. 100 tys. zt * 15 osrodkow = 1.500 tys. zt
W przypadku o$rodkoéw pomocy prawnej obok wydatkéw na wynajem powierzchni,
podobnie jak w przypadku Centrum Pomocy Prawnej, przyjeto dodatkowo inne wydatki
biezace w wysokosci ok. 100 tys. zt na jedng jednostkg, majac na uwadze szacowane

wydatki w tym zakresie dla Centrum Pomocy Prawnej w proporcji zblizonej do struktury



planowanego zatrudnienia.

III. Osrodek prowadzacy pilotaz systemu — 1.782 tys. zt

* 2 etaty kierownicze * 8.000 zI *12 m-cy = 192 tys. zt

* 6 etatow pracownikow * 5.000 zt *12 m-cy = 360 tys. zl

* wydatki zwigzane z utworzeniem 8 stanowisk pracy * 10.000 zt (meble, sprz¢t komputerowy,
sprzet biurowy) = 80 tys. zk

* koszt wynajmu powierzchni biurowej — ok. 50 tys. zt

* pozostate wydatki biezace — ok. 100 tys. zt

* koszty porad prawnych oraz wynagrodzen pelnomocnikow reprezentujacych klientéw przed
organami administracji publicznej: 250 zt (koszt jednostkowy)* 4.000 przypadkow

udzielenia pomocy prawnej = 1.000 tys. zi

IV. Rada Pomocy Prawnej — 396 tys. zi
11 etatow * 36.000 zt (diety, koszty noclegdw i podrozy w wysokosci 3.000 zt miesigcznie) =
396 tys. zi

Rok 2012 (faza pilotazu i rozbudowy systemu) — dodatkowe skutki finansowe dla budzetu
panstwa razem 20 174 tys. zi

Zgodnie z zalozeniami w 2011 roku powstanie 16 os$rodkow (po jednym w kazdym z
15 wojewddztw oraz jeden dodatkowy osrodek prowadzacy pilotaz systemu udzielania pomocy
prawnej), natomiast w 2012 roku przewiduje si¢, iz utworzonych moze zosta¢ 7 kolejnych

osrodkéw. Dla takiej liczby osrodkéw oszacowane zostaty zatem niniejsze skutki finansowe.

I. Utworzenie i funkcjonowanie kolejnych 7 Osrodkéw Pomocy Prawnej —
5.474 tys. z1

* 2 etaty kierownicze * 8.000 zt *12 m-cy = 192 tys. zt * 7 oSrodkow = 1.344 tys. z}

* 6 etatow pracownikéw * 5.000 zt *12 m-cy = 360 tys. zt * 7 osrodkow = 2.520 tys. zk

* wydatki zwigzane z utworzeniem 8 stanowisk pracy * 10.000 zt (meble, sprz¢t komputerowy,

sprzet biurowy) = 80 tys. zt * 7 osrodkow = 560 tys. zt

* koszt wynajmu powierzchni biurowej — ok. 50 tys. zt * 7 os§rodkow = 350 tys. zk

* pozostate wydatki biezace — ok. 100 tys. zt * 7 os§rodkow = 700 tys. zt

II. Koszty pomocy prawnej udzielanej przez 23 Osrodki Pomocy Prawnej oraz
Centrum Pomocy Prawnej — 14.700 tys. z1
[250 zt (koszt jednostkowy)* 58.800 spraw = 14.700 tys. zi |



Szacowana liczba przypadkow udzielenia pomocy prawnej przyjeta do obliczenia skutkow
finansowych na rok 2012 uwzglednia zatozenie o przewidywanej liczbie takich spraw w skali
kraju na poziomie 62.800 spraw rocznie, przy czym liczba ta zostala pomniejszona o 4.000
spraw uwzglednionych w roku 2011, ktérych skutki finansowe w wysokosci 1 000
tys. zt beda stanowi¢ dla budzetu panstwa w roku 2012 tzw. skutki przechodzace.

Laczna liczba udzielonych pomocy prawnych w skali roku jest prognozowana w oparciu
o zalozenie, zgodnie z ktérym z o0so6b uprawnionych do udzielenia nieodplatnej pomocy
prawnej, rocznie skorzysta z tej mozliwosci ok. 10 %. Z informacji przekazanych przez
Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spotecznej wynika, ze liczba 0sob, ktore w 2008 r. otrzymywaty
zasitek staly wynosita 182 622, natomiast liczba osob, ktorym w 2008 r. przyznano zasitek
okresowy wynosila 444 683 co daje ogétem liczbe 627 305 0so6b bedacych potencjalnymi
beneficjentami systemu (0s6b uprawnionych). Nadto z informacji tych wynika, iz w roku 2005
zasitek staly 1 okresowy przyznano ogoétem 840 810 osobom. W nastgpnych latach liczba tych
0s6b jednak systematycznie malata (2006 r. — 827 173, 2007 r. — 736 904, 2008 r. -627 305).

Zaznaczy¢ przy tym nalezy, ze jakkolwiek zmienne w poszczegdlnych latach - koszty
ponoszone w ramach funkcjonujacego obecnie w Polsce systemu przyznawania nieodptatnej
pomocy prawnej w sprawach karnych, sa wzglednie stabilne i nie wykazuja tendencji do
nadmiernego wzrostu. Analiza zestawienia wydatkow w tym zakresie w latach 2004-2009
pokazuje, ze jedynie w roku 2007 nastapit ich wyrazny wzrost, przy czym zwigzane to byto
z wejSciem w zycie od dnia 12 marca 2007 r. ustawy z dnia 16 listopada 2006 r. o zmianie
ustawy - Kodeks karny oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. Nr 226, poz. 1648)
wprowadzajacej przyspieszony tryb postepowania w ramach sadow 24 godzinnych

1 zwigzanym z tym wzrostem wydatkow na obroncéw z urzedu w tych postepowaniach.

cz.15 "Sqdy powszechne" wydatki sadow (w zl.)
2004 73 488 445
2005 71 973 952
2006 84 261913
2007 107 439 700
2008 93 842 492

2009 — dane przyblizone, oszacowane na

podstawie 11 miesiecy 2009 r. ok. 88 650 154



Przechodzac do zagadnien zwigzanych z budowa systemu nieodptatnej pomocy prawne;j
na etapie przedsagdowym wymaga podkreslenia, ze niezaleznie od szczegdélowych rozwigzan
systemowych w obszarze organizacji pomocy prawnej dla obywateli w poszczegélnych
panstwach, kwestia oszacowania zapotrzebowania spolecznego na informacje oraz pomoc
prawng stanowi jeden z zasadniczych probleméw pojawiajacych si¢ w ramach prac
podejmowanych w tym zakresie.

Whioski ptynace z analizy opracowanego w 2009 roku przez Public Interest Law Institute
(PILI) dokumentu , Making Legal Aid a Reality” wskazuja, ze w krajach Europy Srodkowej i
Wschodniej, w ktérych taki system uruchomiono w ostatnich latach, planowanie budzetu na ten
cel - z uwagi na brak wiarygodnych danych w zakresie liczby osob, ktére w danym
roku moga skorzystac¢ z ustug oferowanych w ramach systemu pomocy prawnej - bazuje raczej
na metodzie indeksowania i korekt budzetu dostepnego w latach ubieglych, anizeli w oparciu o
rozbudowane i kosztowne analizy rzeczywistego zapotrzebowania spotecznego w tym zakresie.
Jest to zrozumiate w szczegélnosci w odniesieniu do systemOw pomocy prawnej
funkcjonujacych od niedawna, w ramach ktorych nie udato si¢ jeszcze zgromadzi¢ zadnych
danych 1 informacji pozwalajacych na podejmowanie wiarygodnych prob prognozowania liczby
0soOb korzystajacych z systemu w kolejnych latach.

W przypadku natomiast systemu jeszcze nie uruchomionego, budowanego od podstaw
takie oszacowanie w zasadzie nie jest w ogole mozliwe.

Pamieta¢ przy tym nalezy, ze nawet w kolejnych latach funkcjonowania systemu
prognozowanie na podstawie danych historycznych moze okaza¢ si¢ zawodne. Potrzeba
uzyskania informacji i pomocy prawnej nie jest bowiem potrzebg permanentng, lecz wynikajaca
z sytuacji prawnej poszczegolnych osob w danym momencie. To, ze w jednym roku z systemu
skorzysta 10 % uprawnionych osob nie wyklucza sytuacji, ze w roku kolejnym
zapotrzebowanie takie zglosi 30 % lub 50 % uprawnionych oséb.

Oczywistym jest, ze metoda planowania oparta o limit wydatkéw (podlegajacy
ewentualnie corocznym korektom) nie jest idealna z punktu widzenia efektywnosci planowania
budzetu panstwa i niesie ze sobg istotne ograniczenia. Najlepszym tego potwierdzeniem jest
sytuacja, ktora miata miejsce w Slowenii w 2004 roku, gdzie caly budzet przeznaczony na
system pomocy prawnej zostal wyczerpany w pierwszej potowie roku.

Wnhioski plynace z powyzszych informacji wskazuja z jednej strony na istotne ryzyko
zwigzane z proba oparcia zasad finansowania systemu pomocy prawnej dla oséb fizycznych o
metode limitu wydatkow na dany rok. W warunkach potencjalnej wysokiej zmienno$ci



zapotrzebowania na pomoc prawng w poszczegélnych latach system taki wydaje si¢ by¢
zupehie nieefektywny.

Z drugiej natomiast strony istnieje bariera niskiej wiarygodnosci prognoz co do liczby
0sob, ktore skorzystajg z systemu w danym roku, co uniemozliwia planowanie budzetu
w oparciu o coroczne projekcje liczby takich osob. Wyniki ewentualnych badan w zakresie
potencjalnej liczby os6b zainteresowanych moga si¢ bowiem cechowac istotng zmiennoscia w
zalezno$ci od poszczegodlnych badan. Podkresli¢ nalezy, iz zachowujg one bowiem aktualno$¢
wylacznie w chwili badania, w danej sytuacji materialno-prawnej oséb ankietowanych. W
kolejnym natomiast okresie wyrazajacy uprzednio wole skorzystania z porad prawnych
obywatele, takiej porady moga juz nie potrzebowac.

Obydwa z powyzszych rozwigzan posiadajg wigc istotne ograniczenia i wady, przy czym
system oparty o sztywny roczny limit wydatkow, ktéry moze prowadzi¢ do sytuacji, ze w
danym roku z nieodptatnej pomocy prawnej bedzie mogla skorzysta¢ wylacznie czes$é
uprawnionych o0sob, nalezy uzna¢ za niedopuszczalny, z uwagi na konstytucyjng zasadg
roOwnosci wobec prawa.

Najlepszym rozwigzaniem z punktu widzenia efektywnej realizacji postulatu okreslonego
w normach europejskich o zapewnieniu dostepnosci informacji i pomocy prawnej dla obywateli
bez wzgledu na ich status majatkowy bylby system finansowania umozliwiajacy udzielenie
takiej pomocy wszystkim osobom, ktore jej potrzebuja, a ich sytuacja finansowa nie pozwala na
zakup takiej ustugi na zasadach rynkowych.

Majac jednak na uwadze uwarunkowania budzetowe i wystgpujace w tym obszarze
ograniczenia, jednorazowe wdrozenie takiego systemu, o ile w ogdle mozliwe, wydaje si¢ by¢
w chwili obecnej bardzo trudne. W tych warunkach optymalnym rozwigzaniem jest budowa
systemu kompromisowego, bioragcego pod uwage z jednej strony mozliwosci budzetu panstwa,
z drugiej natomiast nie dopuszczajacego do wystapienia sytuacji, o ktorej mowa powyzej, tj.
famania zasad konstytucyjnych.

Nalezy zatem przyja¢ rozwigzanie, zgodnie z ktérym poziom skutkéw finansowych
wdrozenia systemu okreslony zostaje raczej na poziomie uregulowania katalogu podmiotow
uprawnionych do korzystania z systemu, anizeli w drodze narzucania sztywnych limitow
wydatkow na dany rok. Oznacza to w praktyce hybrydowy system finansowania, t;.
budzetowanie w oparciu o prognozowane zapotrzebowanie na porady prawne w danym roku, z
jednoczesnym gwarantowanym mechanizmem uzupelienia $rodkoéw z budzetu panstwa,
o ile zapotrzebowanie to okaze si¢ wyzsze niz przewidywane (co jak zostalo wskazane powyzej,
z uwagi na charakter prognozowanej materii, jest mato prawdopodobne).

W zalozeniach do projektu ustawy regulujacej funkcjonowanie nieodptatnej pomocy
prawnej w Polsce krag obywateli, ktoérzy potencjalnie beda mogli skorzysta¢ z pomocy prawne;j
zostal znacznie zawezony, w stosunku do pierwotnych zatozen.

Tego rodzaju ograniczenie zostalo wprowadzone z mys$la o zabezpieczeniu budzetu
panstwa przed nadmiernymi wydatkami na nieodptatng pomoc prawng.



Majac na uwadze wyniki badan ankietowych, przeprowadzonych w grudniu 2008 r. przez
TNS OBOP, odsetek Polakow ktorzy skorzystali z ustug prawnika w okresie pigciu lat
poprzedzajacych badanie, wyniost 14 %.

Jakkolwiek prognozowanie liczby osob, ktore w warunkach umozliwienia im bezptatnego
skorzystania z pomocy prawnej, zdecyduja si¢ z tej pomocy skorzystaé -w
szczegblnosci w warunkach polskich, gdzie dotychczas taki system nie funkcjonowat - jest
obarczone wysokim ryzykiem niedoszacowania lub przeszacowania, przyjecie podobnego do
powyzszego wskaznika wydaje si¢ by¢ rozwigzaniem uzasadnionym.

Laczna liczba udzielonych pomocy prawnych w skali roku prognozowana jest zatem
w oparciu o zatozenie, zgodnie z ktorym sposroéd osob uprawnionych do uzyskania nieodptatne;
pomocy prawnej, rocznie skorzysta z tej mozliwosci ok. 10 %, co oznacza ok. 62,8 tys. tego
rodzaju spraw. Taka liczbe spraw przyjeto do oceny skutkow regulacji w zakresie
kosztow pomocy prawnych, przy czym rzeczywista liczba takich spraw moze oczywiscie rozni¢
si¢ od zaktadane;.

Jeszcze bardziej utrudnione jest oszacowanie potencjalnej liczby informacji prawnych
udzielonych w ramach systemu. Zatozenia nie przewiduja bowiem w tym przypadku
ograniczen, co oznacza, ze z tej formy wsparcia beda mogli skorzysta¢ wszyscy obywatele.

W tym przypadku niecelowe jest zatem szacowanie skutkow finansowych w oparciu
o katalog podmiotéw uprawnionych. W odniesieniu do udzielania informacji prawnej mozliwa
jest jedynie analiza fizycznej ,,wydolno$ci” zaprojektowanego systemu pomocy prawnej,
wynikajaca z przyjetej struktury organizacyjno-kadrowe;.

Z uwagi na brak danych, do analizy w tym zakresie mogg stuzy¢ jedynie informacje
dostepne w ramach funkcjonowania analogicznych systemow pomocy prawnej w innych
krajach. Na potrzeby niniejszego opracowania niezbedne zaloZenia i normy przyjeto na
podstawie do§wiadczen holenderskich, opisanych w opracowaniu ,,Reforming Primary Legal
Aid in the Netherlands”— przy czym nalezy mie¢ na uwadze rdznice systemowe, ktdore moga
wptywac na przedmiotowe normy.

Podobnie jak w zatozeniach polskiego systemu pomocy prawnej, system holenderski jest
obecnie oparty na wyodrgbnionej strukturze organizacyjnej obejmujacej ,,punkty obstugi
prawnej” (Legal Services Center), analogiczne do planowanych w Polsce Osrodkow Pomocy
Prawnej. Pomimo wystepujacych rdznic, zblizony zakres ustug oferowanych przez obydwie
instytucje, pozwala na wykorzystanie na obecnym etapie do§wiadczen holenderskich ptynacych
z funkcjonowania systemu, jako podstawy do oceny potencjalnej wydolnosci systemu
przewidywanego w Polsce. Oszacowane na tej podstawie wielkosci powinny nastepnie
zosta¢ zweryfikowane po uzyskaniu informacji w ramach pilotazu systemu.

Z danych holenderskich w zakresie liczby informacji prawnych oraz pomocy prawnych
udzielanych w skali roku (przed reforma systemu) wynika ze:

1. Centra Pomocy Prawnej udzielaly rocznie:
- ok. 440 tys. bezptatnych informacji prawnych,



- ok. 220 tys. bezptatnych trzydziestominutowych konsultacji (informacja prawna)
oraz
- ok. 34 tys. trzygodzinnych konsultacji (odpowiednik podstawowej pomocy prawnej)
2. Liczba pomocy prawnych udzielanych przez prawnikow, do ktérych Centra Pomocy Prawne;j

kierowaty klientow wynosita ok. 344 tys. rocznie.

Lacznie zatem w ramach systemu udzielano w skali roku ok. 660 tys. informacji
prawnych oraz ok. 378 tys. pomocy prawnych.

Majac na uwadze dwczesng liczbe ludnosci Holandii, tj. ok. 16 mIn obywateli, oraz fakt,
ze do korzystania z systemu pomocy prawnej uprawnionych w badanym okresie byto ok. 45 %
spoteczenstwa, oznacza to, ze odsetek osob uprawnionych, ktére korzystaly z informacji
prawnej wynosil ok. 9 % natomiast odsetek oséb, ktore korzystaly z pomocy prawnej ok. 5
%. W tym miejscu nalezy zwroci¢ uwage na znacznie wyzszy poziom §wiadomosci prawnej
spoteczenstwa holenderskiego, jak réwniez ugruntowang wiedz¢ o mozliwosciach uzyskania
informacji 1 pomocy prawnej. W tej sytuacji przyjete w zatozeniach szacunki na poziomie 10%

uprawnionych do skorzystania z pomocy prawnej wydaja si¢ prawdopodobne.

Z do$wiadczen holenderskich wynika nadto, ze:

* 63 % ustug $wiadczonych w ramach udzielania informacji prawnej jest realizowanych
telefonicznie, 36 % w ramach bezposredniego kontaktu z doradca w punkcie
obshugi prawnej (z czego 25 % dotyczy informacji podanych przy ,helpdesku”, a 11 %
dotyczy bardziej obszernych konsultacji w ramach rozmow z konsultantami
,»przy drzwiach zamknigtych”) oraz 1 % za posrednictwem maili,

* w ramach informacji telefonicznej 94 % os6b uzyskato bezposrednig satysfakcjonujaca
odpowiedZ/informacj¢ o zglaszanym problemie lub otrzymalo skierowanie do
wlasciwego prawnika w celu uzyskania petlnej porady prawnej, a pozostate 6
% zostato umowione na bezposrednie konsultacje w punkcie obstugi prawnej,

* $redni czas trwania rozmowy telefonicznej - ok. 8 minut,

* $redni czas udzielania informacji przy ,.helpdesku” - 11 minut,

* czas konsultacji ,,przy drzwiach zamknigtych” — od 10 min do 1 godziny, w zalezno$ci
od rodzaju sprawy.

Na podstawie powyzszych informacji oraz bioragc pod uwage fakt, ze gestos¢ punktow
obstugi prawnej w Holandii w stosunku do obszaru kraju jest znacznie wyzsza niz planowana
na obecnym etapie w Polsce, nalezy przyjmowac, ze z uwagi na znaczne odleglosci konieczne
do pokonania przez obywateli, udzial informacji prawnych udzielanych drogg telefoniczng w
warunkach polskich powinien by¢ nie nizszy niz w systemie holenderskim. W tym
zakresie mozna by zatem przyjac, ze co najmniej 65 % informacji udzielanych bedzie ta droga, a
pozostate 35 % obejmowac bedzie informacje udzielane bezposrednio W



siedzibach o$rodkow pomocy prawnej (zalozenia do polskiego systemu nie przewiduja
udzielania informacji drogg mailowg).

Biorgc jednak pod uwagg fakt, ze w Polsce planowane jest uruchomienie ogdlnopolskiej
linii telefonicznej oraz odrebnego call-center w ramach Centrum Pomocy Prawnej, ktore bedzie
udziela¢ informacji prawnych wytacznie drogg telefoniczng, nalezy zaktada¢, ze odcigzy to w
pewnym stopniu regionalne osrodki pomocy prawnej. Proporcja informacji prawnych
udzielanych telefonicznie przez o$rodki pomocy prawnej moze by¢ zatem nizsza od wskazanej
powyzej. W dalszej analizie (wariant I) przyjeto wobec tego zatozenie, ze przedmiotowe os$rodki
beda w 50 % przypadkow udziela¢ informacji telefonicznych, dla ktorych $redni czas rozmowy
wynosi¢ bedzie ok. 10 minut, pozostate 50 % obejmowac natomiast bedzie informacje udzielane
bezposrednio w siedzibach osrodkow. Majac na uwadze z jednej strony znaczng rozpigtosc
czasowa wynikajaca z doswiadczen holenderskich (10 min. — 1 godz.) z drugiej natomiast
wyrazng dominacj¢ w tych przypadkach krotkich, ok. dziesigciominutowych informacji
udzielanych przy hepldesku, $rednio na jedng konsultacj¢ w osrodku pomocy prawnej przyjeto
20 minut.

W drugim, uproszczonym wariancie przyjeto $redni czas na jedng informacje prawng
udzielang przez os$rodek na poziomie 30 minut niezaleznie od formy jej udzielenia (poza
informacjami udzielanymi wylacznie w drodze telefonicznej przez call-center), przy czym
srednia ta poza czasem trwania udzielania informacji, uwzglednia réwniez inne czynnosci
wykonywane przez pracownikow osrodka z zakresu rozpoznawania wnioskoOw o udzielenie
podstawowej oraz rozszerzonej pomocy prawnej, prowadzenia list podmiotow $wiadczacych

pomoc prawng w ramach systemu oraz wspOlpracy z samorzadami zawodow prawniczych.

WARIANT I

1. Osrodki Pomocy Prawnej

Zalozenie: z 8 os6b zatrudnionych w kazdym osrodku zadania zwigzane bezposrednio z
udzielaniem informacji prawnych bedzie wykonywato 6 osob (z wylgczeniem kierownika oraz
osoby zajmujacej si¢ obstuga finansowo-rachunkow3).

30 % czasu pracy zajmowaé beda czynnosci wykonywane przez pracownikow osrodka
z zakresu rozpoznawania wnioskdw o udzielenie podstawowej oraz rozszerzonej pomocy
prawnej, prowadzeniem list podmiotow $wiadczacych pomoc prawng w ramach systemu oraz
wspotpracg z samorzadami zawoddéw prawniczych, itd., natomiast pozostale 70 % to czas
udzielania informacji prawnych. Potowe przedmiotowych informacji beda stanowi¢ informacje
udzielane drogg telefoniczng (Srednio 10 minut na jedng rozmowe), druga polowe - informacje
udzielane w osrodku w ramach bezposrednich rozméw z klientami (§rednio 20 minut na jedna

roZmowg).



6 0s6b * 7,5 godz. * 21 dni * 12 m-cy = 11.340 roboczogodzin/rocznie * 23 os$rodki = 260.820
roboczogodzin rocznie w skali kraju
z tego:
- 78.246 roboczogodzin (30 %) — czynno$ci niezwigzane bezposrednio z udzielaniem
informacji prawnych

- 182.574 roboczogodzin (70 %) — udzielanie informacji prawnych

91.287 roboczogodzin (50 % z 182.574) * 6 = 547.722 dziesieciominutowych (Srednio)
informacji telefonicznych rocznie

91.287 roboczogodzin (50 % z 182.574) * 3 = 273.861 dwudziestominutowych ($rednio)
informacji rocznie udzielanych w siedzibach osrodkow.

2. Centrum Pomocy Prawnej

a) Call Center — 15 0s6b
15 os6b * 7,5 godz. * 21 dni * 12 m-cy = 28.350 roboczogodzin/rocznie

28.350 godzin * 6 =170.100 dziesieciominutowych informacji telefonicznych rocznie

b) Pozostali pracownicy Centrum (3 stanowiska kierownicze oraz 12 pracownikoéw)
Zalozenie: pozostali pracownicy Centrum (poza call-center) beda udziela¢ informacji wylacznie

osobiscie, z uwagi na fakt, ze rozmowy telefoniczne bedg realizowane przez call-center

12 0s6b * 7,5 godz. * 21 dni * 12 m-cy = 22.680 roboczogodzin/rocznie
z tego:
- 6.804 roboczogodzin (30 %) — czynno$ci niezwigzane bezposrednio z udzielaniem
informacji prawnych

- 15.876 roboczogodzin (70 %) — udzielanie informacji prawnych

15.876 roboczogodzin * 3 = 47.628 dwudziestominutowych (Srednio) informacji
prawnych w skali roku.

WARIANT I RAZEM:

- 321.489 dwudziestominutowych (Srednio) informacji prawnych rocznie realizowanych
przez os$rodki pomocy prawnej oraz Centrum Pomocy Prawne;j

oraz

- 717.822 dziesieciominutowych (Srednio) informacji telefonicznych rocznie udzielanych
przez osrodki pomocy prawnej oraz Centrum Pomocy Prawnej (call-center)

Lacznie 1.039.311 informacji prawnych w skali roku.



WARIANT II — uproszczony

Zatozenie: $redni czas na jedna konsultacje — 30 minut (niezaleznie telefoniczng czy
osobistg), przy czym Srednia ta poza czasem trwania udzielania informacji, uwzglednia rowniez
inne czynno$ci wykonywane przez pracownikéw osrodka z zakresu rozpoznawania wnioskow
o udzielenie podstawowej oraz rozszerzonej pomocy prawnej, prowadzenia list podmiotéw
swiadczacych pomoc prawng w ramach systemu oraz wspolpracy z samorzadami zawodow

prawniczych.

1. Osrodki Pomocy Prawnej

Zalozenie: z 8 o0so6b zatrudnionych w kazdym o$rodku zadania zwigzane bezposrednio
z udzielaniem informacji prawnych bedzie wykonywato 6 osob (z wylaczeniem kierownika oraz
osoby zajmujacej si¢ obstuga finansowo-rachunkow3).

6 0s0b * 7,5 godz. * 21 dni * 12 m-cy = 11.340 roboczogodzin/rocznie
11.340 roboczogodzin * 2 = 22.680 informacji * 23 o$rodki = 521.640 poélgodzinnych
(Srednio) informacji prawnych w skali roku.

2. Centrum Pomocy Prawnej
a) Call Center — 15 0séb

15 0s6b * 7,5 godz. * 21 dni * 12 m-cy = 28.350 roboczogodzin/rocznie
28.350 godzin * 6 =170.100 dziesieciominutowych informacji telefonicznych rocznie

b) Pozostali pracownicy Centrum (3 stanowiska kierownicze oraz 12 pracownikow)
Zalozenie: pozostali pracownicy Centrum beda udziela¢ informacji wylacznie osobiscie,

z uwagi na fakt, ze rozmowy telefoniczne beda realizowane przez call-center

12 0s6b * 7,5 godz. * 21 dni * 12 m-cy = 22.680 roboczogodzin/rocznie
22.680 roboczogodzin * 2 = 45.360 pélgodzinnych (Srednio) informacji prawnych w skali
roku.

WARIANT II RAZEM:

- 567.000 polgodzinnych (Srednio) informacji prawnych rocznie realizowanych przez
osrodki pomocy prawnej (telefonicznie i bezposrednio) oraz Centrum Pomocy Prawnej

oraz

- 170.100 dziesieciominutowych informacji telefonicznych rocznie udzielanych przez call-

center



Lacznie — 737.100 informacji prawnych w ciaggu roku.

Rok 2013 (funkcjonowanie systemu) — wydatki zwigzane z funkcjonowaniem systemu razem
36.660 tys. zl. W tym okresie zostanie przeprowadzona ostateczna ewaluacja dziatania systemu,
umozliwiajaca podjecie decyzji o sposobie jego dalszego funkcjonowania i

ewentualnych zmianach w systemie pomocy prawne;.

W roku 2013 nie bedzie dodatkowych skutkow finansowych dla budzetu panstwa, z
uwagi na fakt, ze wszelkie dzialania zwigzane z pilotazem, tworzeniem i uruchomieniem
systemu nieodplatnej pozasagdowej pomocy prawnej dla osdéb fizycznych zostang
przeprowadzone w latach 2011-2012. Rok 2013 bedzie natomiast pierwszym rokiem
funkcjonowania zbudowanego w poprzednich latach systemu. Roczne wydatki z budzetu
panstwa zwigzane z funkcjonowaniem systemu, przy zachowaniu warunkow roku 2011 1

2012, beda ksztaltowac¢ si¢ nastgpujaco:

I. Centrum Pomocy Prawnej — 4.568 tys. zi

* 3 etaty kierownicze * 10.000 zt *12 m-cy = 360 tys. zi

* 12 etatow pracownikow * 5.000 zt *12 m-cy = 720 tys. zk

* 15 etatéw - centrum informacji telefonicznej (call-center)* 5.000 zt *12 m-cy = 900 tys. zi
* koszty oplat telekomunikacyjnych z tytulu obstugi informacji telefonicznej -0k.2.000 tys. zi
* koszt wynajmu powierzchni biurowej — ok. 288 tys. zt

* pozostate wydatki biezace — ok. 300 tys. zt

II. Osrodki Pomocy Prawnej — 15.996 tys. zi

* 2 etaty kierownicze * 8.000 z *12 m-cy = 192 tys. zl * 23 o$rodki = 4.416 tys. zt

* 6 etatow pracownikéw * 5.000 zt *12 m-cy = 360 tys. zt * 23 osrodki = 8.280 tys. zt
* koszt wynajmu powierzchni biurowej — ok. 50 tys. zt * 20 osrodkow = 1.000 tys. z}
* pozostale wydatki biezace — ok. 100 tys. zt * 23 osrodkow = 2.300 tys. zl

III. Koszty pomocy prawnej udzielanej przez 23 OSrodki Pomocy Prawnej oraz
Centrum Pomocy Prawnej — 15.700 tys. zt

[250 zt (koszt jednostkowy)* 62.800 spraw = 15.700 tys. z1 |

IV. Rada Pomocy Prawnej — 396 tys. zl



11 etatow * 36.000 zt (diety, koszty noclegdow 1 podrozy w wysokos$ci 3.000 zt miesiecznie) =
396 tys. zl.

Jednocze$nie przekroczenie w polowie drugiego roku pilotazu (tj. w potowie 2012 r.)
60% wydatkow zaplanowanych na caly rok, skutkowa¢ begdzie wprowadzeniem w kolejnym
roku, tj. w 2013 r., mechanizmoéw zapobiegajacych nadmiernemu wzrostowi wydatkow.
Wprowadzenie tego typu mechanizméw mogloby polega¢ na ograniczeniu liczby pomocy
prawnej przystugujacej osobom uprawnionym, z dwdch do jednej w ciggu roku, ze wszystkich

kategorii spraw badz tez z wybranych.

2. Konsultacje.

Projektowane zalozenia, zgodnie z § 12 ust. 5 uchwaly NR 49 Rady Ministréw z dnia
19 marca 2002 r. — Regulamin pracy Rady Ministréw (M. P. Nr 13, poz. 221, z p6zn. zm.),
zostaty poddane konsultacjom spotecznym. W tym trybie projekt zalozen zostal zaopiniowany
przez: Sad Najwyzszy, Naczelny Sad Administracyjny, Krajowa Rade¢ Sadownictwa, Krajowa
Izb¢ Radcéw Prawnych, Naczelng Rade Adwokacka, Fundacje Uniwersyteckich Poradni
Prawnych, Fundacj¢ Academia luris, Fundacj¢ Centrum Praw Kobiet, Fundacj¢ im. Stefana
Batorego, Helsinska Fundacj¢ Praw Czlowieka, Instytut Spraw Publicznych. Stowarzyszenie
Interwencji Prawnej oraz Zwiazek Biur Porad Obywatelskich.

Nadto projekt zatozen zostal udostepniony do konsultacji spotecznych poprzez
opublikowanie w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie internetowej Ministerstwa

Sprawiedliwosci.

3. Wplyw aktu normatywnego na rynek pracy.

Projektowana ustawa bedzie pozytywnie oddziatywa¢ na rynek pracy. Utworzenie
Centrum Pomocy Prawnej oraz oS$rodkéw pomocy prawnej jako punktéw podstawowej
informacji prawnej wigza¢ si¢ bowiem begdzie z konieczno$cig zatrudnienia dodatkowych
pracownikow.

Ponadto zapewnienie dostgpu do uslug prawniczych w systemie podstawowej pomocy
prawnej oplacanej przez panstwo zwigkszy popyt na tego typu ustugi, co wptywie pozytywnie

na rynek pracy, w szczegdlnosci matych kancelarii prawnych.

4. Wplyw regulacji na konkurencyjnos$¢ gospodarki i przedsi¢biorczosé¢, w tym
na funkcjonowanie przedsi¢biorstw.
Projektowana regulacja w skali kraju nie bedzie miala znaczacego wplywu na

konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsigbiorczo$¢.



5. Wplyw akty normatywnego na sytuacje i rozwdj regionalny.

Projektowana regulacja nie bedzie miata wptywu na sytuacj¢ i rozwo6j regionalny.



